
 

 

 

 
 
 

HAKEM KARARI 
 
Karar Tarihi            : 30 Nisan 2024 

Dosya/Karar No     : TOBBUYUM-2024-(252) 

TRABIS Ticket No : 21000002503404 

 

                   TARAFLAR 

 
Şikayet Eden :  
Temsilci/Vekil :  
Şikayet Edilen :  
Temsilci/Vekil : 
 

ŞİKAYETE KONU ALAN ADI VE TESCİL EDEN KAYIT KURULUŞU 
 
Şikayete Konu Alan Adı : valeoyedekparca.com.tr 
Tescil Eden Kayıt Kuruluşu : trdomains@metunic.com.tr 
 

USULİ İŞLEMLER 
 
Şikayet, 05 Nisan 2024 tarihinde TOBBUYUM İAA Uyuşmazlık Çözüm Merkezi’ne (TOBBUYUM) 
sunulmuştur.  
 
TOBBUYUM, 05 Nisan 2024 tarihinde şikayete konu alan adı ile ilgili olarak TRABİS’e bildirim yapmıştır.  
 
TRABİS, 05 Nisan 2024 tarihinde şikayet konusu alan adının bilgilerini TOBBUYUM’a bildirmiştir.  
 
TOBBUYUM, şikayetin, İnternet Alan Adları Uyuşmazlık Çözüm Mekanizması Tebliği (İAA UÇM Tebliği) 
kapsamında şekli şartlar açısından usulüne uygun bir şikayet olduğunu teyit etmiştir.  
  
TOBBUYUM şikayeti, şikayet edilene İAA UÇM Tebliği hükümlerine göre 08 Nisan 2024 tarihinde 
usulüne uygun şekilde bildirmiş ve idari işlem sürecini başlatmıştır. 
 
İAA UÇM Tebliği hükümlerine göre, şikayet edilenin cevap sunumu için son tarih 18 Nisan 2024 olarak 
belirlenmiştir.  
 
Şikayet edilen cevabını yasal süre içerisinde TOBBUYUM’a iletmemiştir.  
 
Şikayet eden uyuşmazlığın tek hakemle çözülmesini talep etmiş, şikayet edilen ise bu konuda 
herhangi bir beyanda bulunmamıştır. Bu nedenle İAA UÇM Tebliği uyarınca uyuşmazlığın, tek 
hakemle çözümlenmesine karar verilmiş ve TOBBUYUM, 19 Nisan 2024 tarihinde Arzu OĞUZ’u hakem 
olarak atamıştır.  
 
Hakem, İAA UÇM Tebliği uyarınca alan adına ve taraflara ilişkin Tarafsızlık ve Bağımsızlık Beyanı’nı 26 
Nisan 2024 tarihinde TOBBUYUM’a sunmuştur 

mailto:%09trdomains@metunic.com.tr


 

 

 

 
 
 
 

   TARAFLARIN İDDİALARI 
 
1- Şikayet Eden  
 
43 Rue Bayen, 75017 Paris, Fransa adresinde mukim VALEO şirketi Türkiye’deki vekilleri aracılığı ile 
şikayette bulunmuştur. Vekil …, şikayetinde VALEO’nun, kuruluşu 1923 yılına dayanan dünyanın lider 
otomotiv parçaları sağlayıcılarından biridir. Müvekkilimiz Türk Patent ve Marka Kurumu (TÜRKPATENT) 
nezdinde 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 
29, 30, 31, 32, 33, 34, 37, 38 ve 42. sınıflarda tescilli 12124584 ve 2022 126479 sayılı VALEO, 2006 
02647 sayılı VALEO ŞEKİL, 2017 105738 sayılı VALEO SMART TECHNOLOGY FOR SMARTER CARS 
ibareli marka tescillerinin sahibi olduğunu, müvekkillerinin ayrıca, www.valeo.com adresli alan adının da 
sahibi olduğunu belirtmiştir. Vekil ayrıca, şikayet konusu alan adının, müvekkilinin ticaret unvanı ve alan 
adı sahipliği kapsamında da korunan tanınmış VALEO markasını aynen ihtiva etmekte olduğunu ve alan 
adında yer alan "yedek parça" ibarelerinin de müvekkilin de faaliyet gösterdiği sektör bakımından 
tanımlayıcı, verilen hizmetin vasfına işaret eden ibareler olup, herhangi bir ayırt edicilik sağlamadığını 
ilave etmektedir.   

 
2- Şikayet Edilen  
 
…’in herhangi bir cevap vermediği görülmektedir.  
 

 
VAKIALAR 

 
Şikayet konusu incelendiğinde, şikayet edenin TÜRKPATENT nezdinde 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 
09, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 37, 38 ve 42. 
sınıflarda tescilli 124584 ve 2022 126479 sayılı VALEO, 2006 02647 sayılı VALEO ŞEKİL, 2017 105738 
sayılı VALEO SMART TECHNOLOGY FOR SMARTER CARS ibareli marka tescillerinin sahibi olduğu 
görülmektedir. 
 
01/02/03/04/05/06/07/08/09/11/12/13/14/16/17/18/19/21/22/23/24/25/26/27/28/29/30/31/32/33/34 
Sınıflarında Tescilli 124584 Tescil Numaralı VALEO Markası 

 



 

 

 

 
 
 
 
01/04/07/09/11/12/37/38/42 Sınıflarında Tescilli 2022/126479 Tescil Numaralı VALEO markası 

 
 
06/07/09/11/12 Sınıflarında Tescilli 2006/02647 Tescil Numaralı VALEO Markası 

 
 



 

 

 

 
 
 
06/07/09/11/12 Sınıflarında Tescilli 2017/105738 Tescil Numaralı VALEO SMART TECHNOLOGY FOR 
SMARTER CARS Markası 

 
Şikayet eden ayrıca, www.valeo.com adresli alan adının da sahibidir.  



 

 

 

 
 
Şikayete konu web sitesi ise şöyle görünmektedir: 

 
 
Şikayet edilen taraf ile tüketiciler arasındaki mesajlaşmalara dair ekran görüntüleri Şikayet eden 
tarafından Ek-3’te sunulmuştur. 
 
Şikayete konu web sitesinde verilen adres bilgisinin Antalya OSB Müdürlüğü'ne ait olduğunu gösterir 
ekran görüntüsü  



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

İNCELEME VE DEĞERLENDİRMELER 
 
Şikayet eden, İnternet Alan Adı Yönetmeliği’nin (İAA Yönetmeliği) 25’inci maddesinin birinci fıkrası 
hükmü uyarınca, aşağıdaki üç hususun mevcudiyetini ortaya koymak zorundadır: 
 

a) İhtilaf konusu alan adının, sahip olunan ya da ticarette kullanılan marka, ticaret unvanı, işletme 
adı ya da diğer tanıtıcı işaretlerle benzer ya da aynı olması ve 

b) Alan adını tahsis ettiren tarafın bu alan adı ile ilgili yasal bir hakkı ya da bağlantısının olmaması 
ve 

c) Bu alan adının alan adı sahibi tarafından kötü niyetle tahsis ettirilmesi veya kullanılması. 
 
a) İhtilaf konusu alan adının, sahip olunan ya da ticarette kullanılan marka, ticaret unvanı, işletme 

adı ya da diğer tanıtıcı işaretlerle benzer ya da aynı olması 
 

İncelemeler neticesinde şikayet edenin TÜRKPATENT nezdinde 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 11, 
12, 13, 14, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 37, 38 ve 42. sınıflarda 
tescilli 12124584 ve 2022 126479 sayılı VALEO, 2006 02647 sayılı VALEO ŞEKİL, 2017 105738 sayılı 
VALEO SMART TECHNOLOGY FOR SMARTER CARS ibareli marka tescillerinin sahibi olduğu 
görülmektedir. Şikayet eden ayrıca, www.valeo.com adresli alan adının da sahibidir.  
 
İhtilaf konusu alan adının, şikayet edenin markaları ve alan adı sahipliği kapsamında da korunan VALEO 
ibaresini aynen ihtiva etmekte olduğu görülmüştür ve ihtilaflı alan adının tescilli marka ile karıştırılacak 
düzeyde benzer olduğu kanaatine ulaşılmıştır.  
 

 



 

 

 

 

Ayrıca Sinai Mülkiyet Kanunu (SMK) 7’nci maddesinin üçüncü fıkrasının (d) bendi şöyle bir düzenleme 
getirmektedir: “İşareti kullanan kişinin, işaretin kullanımına ilişkin hakkı veya meşru bir bağlantısı 
olmaması koşuluyla, işaretin aynı veya benzerinin internet ortamında ticari etki yaratacak biçimde, alan 
adı, yönlendirici kod, anahtar sözcük veya benzeri biçimlerde kullanılması” ikinci fıkra hükmü uyarınca 
yasaklanabilir.   

 
Bu çerçevede, İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasının (a) bendinde belirtilen gereklerin 
sağlandığı tespit edilmiş ve sonuç olarak İAA Yönetmeliği’nin anılan hükmü kapsamındaki şartın şikayet 
edenin lehine gerçekleştiği kanaatine ulaşılmıştır. 
 
b) İhtilaf konusu alan adını tahsis ettiren tarafın bu alan adı ile ilgili yasal bir hakkı ya da 
bağlantısının olmaması 
 
Şikayet edenin İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasında düzenlenen her bir hususu ispat 
etmek zorunda olmakla beraber, menfi bir durumu kanıtlamanın şikayet eden için güç olduğu sıklıkla 
değerlendirilmekte ve şikayet eden tarafından şikayet edilenin ihtilaflı alan adı üzerinde hak veya meşru 
menfaatlerden yoksun olduğunu ilk bakışta (prima facie) haklı görülen davada açıkça göstermesi 
halinde, ispat yükünün şikayet edilene geçtiği kabul edilmektedir. 
 
Şikayet edilen herhangi bir geri dönüş yapmadığından bu duruma ilişkin meşru bir hak ve menfaati 
kanıtlayacak bir delil de ileri sürmemiştir. 
 
Şikayet edilen herhangi bir cevap vermemiş ve tahsis edilen alan adı ile ilgili yasal bir hakkı ya da 
bağlantısı olduğunu ispat edememiştir.  
 
Hakem, şikayet edenin, şikayet edilenin ihtilaflı alan adları üzerinde hiçbir hak veya meşru menfaati 
bulunmadığını hemen anlaşılabilir şekilde (prima facie) ortaya koyduğu kanaatine varmış ve ispat 
yükümlülüğü şikayet edilene geçmiştir.  
 
Şikayet edilen, şikayet edenin iddialarının aksini ispat etmediğinden, Hakem şikayetin İAA 
Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasının (b) bendindeki unsuru oluşturduğu sonucuna 
varmıştır. Şikayet edenin şikayet edilene, VALEO ibaresinin marka veya alan adı olarak kullanımı için 
herhangi bir lisans, izin veya yetki vermediği yönündeki iddiası da dikkate alındığında, şikayet edilenin 
marka tescilinin olmadığı ve VALEO ibaresi ile ilgili olarak marka veya alan adı olarak kullanımı için 
herhangi bir lisans, izin veya yetkisi olmadığı düşünüldüğünde şikayet edilenin şikayet edene ait tescilli 
markayı ve alan adını kullanım izni olmadığı halde kendisine ait marka gibi kullanmakta olduğu ve marka 
sahibi ile ilişkisi bulunduğu veya şikayet eden tarafından verilen yetki kapsamında hizmet sunduğu 
izlenimi verecek şekilde kullanımının bulunduğu anlaşılmaktadır.  
 
Bunu şikayet edilenin web sayfası kullanımlarındaki "Valeo'ya Hoş Geldiniz" "Valeo Yedek Parça Açıldı" 
"Valeo Yedek Parça" gibi ibarelerin kullanımından da anlamak mümkündür.  
 
Ayrıca şikayet edilen taraf ile tüketiciler arasındaki mesajlaşmalara dair ekran görüntüleri de bu kanaati 
pekiştirmektedir.  
 
Hakem tespit edilen bu hususların iyi niyetli (bona fide) ürün veya hizmet sunumu ile bağlantılı kullanımı 
olarak kabul edilemeyeceği görüşündedir. 
 
Hakem, şikayet edenin markası ile aynı olan alan adlarının şikayet eden ile zımni bağ olduğunu 
gösterme riski taşıdığına ve bir iltibas yaratacağına karar vermiştir.  
 
 



 

 

 

 

Bu bağlamda şikayet edilenin İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasının (b) bendinde yer 
alan haklar ve hukuki menfaatleri kanıtlanamamış olduğundan, hakem, şikayet edenin İAA 
Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasının (b) bendinde yer alan şartları yerine getirdiği ve 
sonuç olarak bu şartların şikayet edenin lehine gerçekleştiği kanaatine ulaşmıştır. 

c)  İhtilaf konusu alan adının alan adı sahibi tarafından kötü niyetle tahsis ettirilmesi veya 
kullanılması 
 
İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasının (c) bendine göre, uyuşmazlık konusu alan 
adının iptali ya da şikayet edene devri hususunda karar verilebilmesi için, uyuşmazlık konusu alan adının 
kötü niyetli olarak şikayet edilen adına tahsis ettirilmiş olması gerekmektedir. Bu kapsamda, İAA UÇM 
Tebliği’nin 19’uncu maddesi “İAA’nın kötü niyetle tahsis ettirilmesi veya kullanılması” başlığında 
aşağıdaki düzenlemelere yer vermektedir:  

 
MADDE 19- (1) Aşağıdaki durumlar, Yönetmeliğin 25 inci maddesinin birinci fıkrasının (c) 
bendinde ifade edilen, bir İAA’nın kötü niyetle tahsis ettirilmesi veya kullanılması olarak 
değerlendirilir; 
 
a) Şikayet konusu İAA’nın, ticaret veya hizmet markası, ticaret unvanı, işletme adı veya kişi 
adı ya da diğer tanıtıcı işaretin sahibi olan Şikayetçiye veya Şikayetçinin ticari olarak 
rekabette bulunduğu tarafa, bu İAA’nın belgelenmiş tahsis masraflarını ve yatırım maliyetini 
aşan miktardaki bir meblağ karşılığında satma veya devretme amacıyla tahsis ettirilmiş 
olması, 

 
b) Şikayet konusu İAA’nın, ticarette kullanılan marka, ticaret unvanı, işletme adı ya da diğer 
tanıtıcı işaretin sahibinin, bu marka, unvan, ad ya da işareti İAA’da kullanmasını 
engellemek amacıyla tahsis ettirilmiş olması, 

 
c) Şikayet konusu İAA’nın, esasen ticari rakiplerin işlerine ya da faaliyetlerine zarar vermek 
amacıyla tahsis ettirilmiş olması, 
 
ç) İhtilaf konusu İAA’nın, ticari kazanç elde etmek amacıyla, Şikayetçinin sahibi olduğu 
ticarette kullanılan marka, ticaret unvanı, işletme adı ya da diğer tanıtıcı işareti ile benzerlik 
sağlayarak karışıklık meydana getirmek suretiyle internet kullanıcılarının İAAS’nin internet 
sitesine veya herhangi bir internet sitesine yönlendirilmesi amacıyla bu İAA’nın 
kullanılması. 
 
(2) Bu maddenin birinci fıkrasındaki durumlar tahdidi olmayıp, hakem veya hakem heyeti 
takdiri ile de İAA’nın kötü niyetle tahsis ettirildiği veya kullanıldığına karar verilebilir. 

 
İlgili hükümde, kötü niyet halleri örnek olarak sayılmakta olup bu haller dışında da kötü niyete delalet 
eden emarelerin ve delillerin mevcut olması durumunda, hakemlerin/hakem heyetinin, şikayet konu alan 
adının kötü niyetli olarak tahsis edildiğine karar verebileceği de düzenlenmiştir. Şikayet edenin, 
uyuşmazlık konusu alan adının kötü niyetli olarak şikayet edilen adına tahsis ettirildiğini ise somut bilgi 
ve belgelerle desteklemesi beklenmektedir.  
 
İAA Yönetmeliği’nin 7’nci maddesinin dördüncü fıkrasına göre; “Kişiler, başvuru sırasında, yanlış bilgi 
verme, üçüncü kişilerin haklarını ihlal etme gibi fiillerin hukuki sonuçları konusunda genel olarak 
bilgilendirilirler”. Aynı Yönetmeliğin 7’nci maddesinin beşinci fıkrasına göre ise; “Kişiler, başvuru 
sırasında, üçüncü kişilerin haklarını ihlal etmeyeceklerini, alan adını hukuka aykırı bir şekilde 
kullanmayacaklarını ve iptal veya feragat durumunda bu işlemlerin kendi lehlerine bir hak 
doğurmayacağını kabul ettiklerini beyan ve taahhüt ederler.” şeklinde düzenleme yapılmıştır. Ayrıca 



 

 

 

İnternet Alan Adı Tebliği’nin (İAA Tebliği) “Kayıt Kuruluşlarının Yükümlülükleri” başlıklı Üçüncü 
Bölümünde “Diğer Yükümlülükler” başlıklı 13’üncü maddesinin (e) bendine göre; “Kayıt kuruluşu; kötü 
niyetli İnternet Alan Adı (İAA) tahsisine karşı tedbir almakla yükümlüdür.”  
 
Yukarıdaki mevzuat hükümleri, alan adını kaydettirene sadece kayıt sırasında bir yükümlülük getirmez, 
aynı zamanda alan adı kaydettiren tarafından tescil anında veya gelecekte de bir yükümlülük ve 
sorumluluk taşıdığına dair beyan ve garanti içerir. Bu yükümlülük alan adını herhangi bir yasa veya 
düzenlemeyi ihlal edecek şekilde kullanmayı kapsar. Alan adının bir başkasının haklarını ihlal edecek 
şekilde kullanılmamasını sağlamak için kaydettirene yüklenen sürekli bir görev ve hukuki yükümlülük, 
fikri ve sınai mülkiyet haklarını, özellikle ticaret unvanı, işletme adı gibi özel yasalarla korunan hakları 
açıkça kapsamaktadır. Bu beyan ve garanti, kaydettirenin alan adını kaydettirdiği an ile de sınırlı değildir. 
Alan adının gelecekte herhangi bir şekilde kullanılmasına kadar uzanır. Kötü niyetle anlatılmak istenen 
ise, uyuşmazlık konusu alan adında yer alan ibarenin başkasının üzerinde hak sahibi olduğu bir ibarenin 
aynısı ya da benzeri olduğunu bilmek ya da bilebilecek konumda bulunmaktır.  
 
Ayrıca şikayet edilen tarafından alınan valeoyedekparça.com.tr alan adı, şikayet edenin sahip olduğu 
VALEO markaları ile iltibas yaratacak derecede benzerdir. Alan adında ve web sayfasında yer alan 
“yedek parça" ibareleri şikayet edenin faaliyet gösterdiği sektör bakımından iltibas ihtimalini 
kuvvetlendirmektedir. 
 
Hakem, şikayet edenin TÜRKPATENT nezdinde tescilli VALEO markasının sahibi olduğunu kabul 
etmektedir. 

Bununla birlikte şikayet edilenin, şikayet edenin markasından haberdar olup olmadığı konusu belirsiz 
olmakla birlikte Hakem, şikayet edilenin ihtilaflı alan adını kötü niyetle tescil ettirdiği ve kullandığı 
kanaatine ulaşmıştır. 

Şöyle ki, Türk Ticaret Kanunu’nun (TTK) 18’inci maddesinin ikinci fıkrası demektedir ki “Her tacirin, 
ticaretine ait bütün faaliyetlerinde basiretli bir iş adamı gibi hareket etmesi gerekir.” Hükümde açıkça 
görüldüğü üzere basiretli tacir gibi davranma yükü tacire ticaretine ait tüm faaliyetler için yüklenmiştir. 
Bundan ötürü şikayet edilenin ticari faaliyetlerini yürütmek istediği isimde herhangi bir sınai hakkın 
(marka, ticaret unvanı) olup olmadığını araştırması gerekir. Bu nedenle şikayet edilenin bu araştırmayı 
yapmadan, belki de bilerek, tescilli bir markayı esas unsur ve/veya münhasıran içerek bir işareti İAA 
olarak alması, aldığı tarihten bu yana da herhangi bir içerik oluşturmamış olması açıkça TTK’nun 18’inci 
maddesinin ikinci fıkrasına aykırılık teşkil etmektedir.  
 
Bu çerçevede Hakem, İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasının (c) bendinde belirtilen 
gereklerin sağlanmış olduğunu tespit etmiş ve sonuç olarak İAA Yönetmeliği’nin anılan hükmü 
kapsamındaki şartın şikayet edenin lehine gerçekleştiği kanaatine ulaşılmıştır. 
 

KARAR 
 
Yukarıdaki ayrıntılı değerlendirmeler kapsamında, Hakem, İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin 
birinci fıkrasının (a) (b) ve (c) bentlerindeki şartların tümünün gerçekleştiği kanaatine ulaştığı için, İAA 
Yönetmeliği’nin 27’nci maddesi uyarınca, www.valeoyedekparca.com.tr alan adının iptaline karar 
vermiştir.  
 
                                                                                                                                        Hakem  
                                                                                                                                    Arzu OĞUZ 

  

http://www.valeoyedekparca.com.tr/
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