
 

 

HAKEM KARARI 

Karar Tarihi  : 30 Haziran 2025 

Dosya/Karar No : TOBBUYUM-2025-(362) 

TRABIS Ticket No : 21000004727510 

TARAFLAR 
 

Şikayet Eden :  

Temsilci/Vekil : 

Şikayet Edilen :  

Temsilci/Vekil : 

 
ŞİKAYETE KONU ALAN ADI VE TESCİL EDEN KAYIT KURULUŞU 

 
Şikayete Konu Alan Adı : denizbutik.com.tr 

Tescil Eden Kayıt Kuruluşu : domain@gri.tr 

 
USULİ İŞLEMLER 

 
Şikayet, 30 Mayıs 2025 tarihinde TOBBUYUM İAA Uyuşmazlık Çözüm Merkezi’ne (TOBBUYUM) 
sunulmuştur. 

 
TOBBUYUM, 02 Haziran 2025 tarihinde şikayete konu alan adı ile ilgili olarak TRABİS’e bildirim 
yapmıştır. 

 
TRABİS, 02 Haziran 2025 tarihinde şikayet konusu alan adının bilgilerini TOBBUYUM’a bildirmiştir. 

 
TOBBUYUM, şikayetin, İnternet Alan Adları Uyuşmazlık Çözüm Mekanizması Tebliği (İAA UÇM Tebliği) 
kapsamında şekli şartlar açısından usulüne uygun bir şikayet olduğunu teyit etmiştir. 

 
TOBBUYUM şikayete ilişkin idari işlem sürecini 02 Haziran 2025 tarihinde başlatmış ve şikayeti, şikayet 
edilene İAA UÇM Tebliği hükümlerine göre 02 Haziran 2025 tarihinde usulüne uygun şekilde bildirmiştir. 

 
İAA UÇM Tebliği hükümlerine göre, şikayet edilenin cevap sunumu için son tarih 12 Haziran 2025 olarak 
belirlenmiştir. 

 
Şikayet edilen cevabını yasal sürede TOBBUYUM’a iletmemiştir. 

 
Şikayet eden uyuşmazlığın hakem heyeti tarafından çözülmesini talep etmiştir. Hakem heyeti İAA UÇM 
Tebliği hükümlerine göre teşekkül ettirilmiştir. Şikayet eden, 13 Haziran 2025 tarihinde yasal sürede Arzu 
MALTEPE’yi hakem seçmiştir. Şikayet edilen, yasal süre içerisinde hakem tercihini TOBBUYUM’a 
iletmediği için TOBBUYUM 14 Haziran 2025 tarihinde şikayet edileni temsilen Mustafa DALKIRAN’ı 
atamıştır. Şikayet eden ve şikayet edilen tarafın hakemleri 17 Haziran 2025 tarihinde baş hakem olarak 
Tülay İŞGÖR’ü seçmişlerdir. 

Hakem heyeti, İAA UÇM Tebliği uyarınca alan adına ve taraflara ilişkin Tarafsızlık ve Bağımsızlık 
Beyanı’nı 17 Haziran 2025 tarihinde TOBBUYUM’a sunmuştur. 

mailto:domain@gri.tr


 
 

 
TARAFLARIN İDDİALARI 

 
1- Şikayet Eden 

 
Şikayet eden “Deniz Deniz Butik Tekstil Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi”, şikayet dilekçesinde şirketin 
2013 yılında şahıs şirketi olarak kurulduğunu, sonra limited şirket, ardından anonim şirket statüsüne 
geçtiğini, şimdiki unvanıyla faaliyetini sürdüren şirketin marka, ticari unvan ve işletme adı üzerindeki 
haklarını kesintisiz olarak koruduğunu, şikayete konu denizbutik.com.tr alan adının kendilerine ait …… 
sayılı “denizbutik”, …… “deniz butik” ve ……. sayılı denizbutik.com markaları ile birebir aynı olduğunu 
bu nedenle tüketiciler nezdinde doğrudan karışıklığa sebep olduğunu, “denizbutik” markasının 
uluslararası düzeyde ABD, Avrupa Birliği ve Azerbaycan’da da korunduğunu, markanın 2013 yılından 
beri kadın giyim sektöründe faaliyet gösterdiğini, kendilerinin sosyal medya pazarlamasında sektörün 
öncü ve lider firmalarından biri olduğunu, milyonlarca müşterisiyle Türkiye çapında yüksek tanınırlığa 
sahip bulunduğunu, "DENİZ BUTİK" ibaresinin şirketin ticari unvanı, işletme adı ve kurumsal kimliğinin 
ayrılmaz bir parçası olduğunu, “denizbutik” ibaresinin tüm önemli alan adı uzantılarındaki domainlerini 
(denizbutik.com, denizbutik.net, denizbutik.org, denizbutik.fr, denizbutik.de, denizbutik.co.uk, 
denizbutik.tr, denizbutik.site, denizbutik.gen.tr, denizbutik.net.tr gibi) tescil ettirmiş olduklarını ve aktif 
olarak kullandıklarını, şikayete konu denizbutik.com.tr alan adının geçmişte önceki unvanları olan “Deniz 
Deniz Butik Tekstil Sanayi ve Ticaret Limited Şirketi” adına tescilli olduğunu ve alan adının ilk gerçek hak 
sahibinin kendileri olduğunu, alan adının ilk tescil edildiği dönemde ….. ile çalıştıklarını ancak …….’nin 
faaliyetlerini sonlandırması ve TRABİS sistemine geçiş sırasında alan adlarının "ilk gelen alır" prensibiyle 
yeniden tescile açılması nedeniyle alan adının bilgileri dışında ve kötü niyetli olarak üçüncü şahısça 
alındığını, söz konusu alan adının üçüncü bir şahıs tarafından kullanılmasının markalarının itibarına, 
şirketimizin ticaret unvanına ve işletme adına açıkça tecavüz oluşturduğunu ve müşterileri nezdinde 
ciddi karışıklık yarattığını, şikayet konusu alan adının geçmişte kendileriyle ilgisi olmayan 
basitfatura.com adlı bir web sitesine yönlendirildiğini, bu yönlendirmenin müşterilerimizi yanıltarak marka 
itibarının zedelenmesine ve ticari kayıplara yol açtığını, şu anda ise basitfatura.com adresine erişimin 
mümkün olmadığını, ilgili hizmetin farklı bir uzantı olan basitfatura.com.tr üzerinden devam ettiğini ancak 
geçmişte yapılan bu yönlendirme nedeniyle oluşan marka zararı ve müşteri karışıklığının olumsuz 
etkilerinin devam ettiğini, güncel olarak şikayet konusu alan adının erişime kapalı olduğunu, bu durumun 
markalarının faaliyetlerinin durduğu algısı yarattığını ve satışlarına ve ticari faaliyetlerine doğrudan zarar 
verdiğini, denizbutik.com.tr alan adı üzerindeki hukuki ve ticari hak sahipliğimiz tartışmasız olduğunu, 
alan adının, marka ve ticari unvanlarıyla birebir örtüştüğünü ve yasal haklarına ve itibarlarına açıkça 
tecavüz teşkil ettiğini, TRABİS sürecinde bilgileri ve kusurları olmaksızın gerçekleşen bu kötü niyetli tescil 
işleminin ciddi zararlara yol açtığını; şikayet edilenin şikayete konu alan adına ilişkin herhangi bir marka 
tescili, ticaret unvanı ya da işletme adı iddiasının bulunmadığını, şikayet edilenin “denizbutik” ibareli farklı 
uzantılı alan adlarının hiçbirisinde herhangi bir hak sahibi olmadığını ve hiçbir meşru kullanımının 
bulunmadığını, şikayet edilen tarafından şikayete konu alan adının hiçbir şekilde aktif kullanılmamasının 
müşterileri arasında faaliyetlerinin sonlandırdığı algısı yarattığını, satışlarını olumsuz yönde etkileyerek, 
müşteri güvenini ve ticari itibarlarını zedelediğini ve bu durumun yalnızca kendilerinin ticari faaliyetlerine 
ve marka itibarına zarar verme amacı taşıdığını ve alan adının pasif halde tutulmasının şikayet edilenin 
bu alan adı üzerinde herhangi bir meşru menfaat taşımadığını, aksine kötü niyetle hareket ettiğini açıkça 
ortaya koyduğunu, dilekçe ekindeki belgelerle ortaya konulduğu gibi şikayet edenin sektörel gücü ve 
kamuoyundaki yüksek bilinirliğinin tartışmasız olduğunu ve kendilerinin kamuoyu nezdindeki yüksek 
bilinirliği, marka, itibar ve müşteri güvenilirliğinin açıkça hedef alındığını belirtilerek şikayet konusu 
denizbutik.com.tr alan adının kendilerine devredilmesi yönünde karar verilmesini talep etmektedir. 



 

 
2- Şikayet Edilen 

 
Şikayet edilen tarafından yasal süre içerisinde TOBBUYUM’a herhangi bir cevap sunulmamıştır. 

VAKIALAR 

 
Uyuşmazlık konusu denizbutik.com.tr alan adının 14 Eylül 2022 tarihinde tahsis edildiği ve 13 Eylül 2025 
tarihine kadar tahsisli durumda bulunduğu, alan adı sahibi bilgilerinin gizli olduğu tespit edilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Yapılan incelemede denizbutik.com.tr alan adı altında bir web sitesinin mevcut olduğu ancak sitede 
herhangi bir ürün satın alınmak istediğinde seçilen ürün grubuna ait hiçbir ürüne ait görsel bulunmadığı 
ve satın alma işleminin mümkün olmadığı tespit edilmiştir. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
denizbutik.com.tr alan adı altındaki web sitesinin önceki kullanımlarına ilişkin olarak şikayet dilekçesinde 
ileri sürülen iddialar kapsamında “waybackmachine” sitesinde inceleme yapılmıştır. Yapılan incelemede 
alan adına ait ilk kayıtların 2024 yılına ait olduğu, 13 ve 30 Eylül kayıtlarında denizbutik.com.tr alan adı 
altındaki web sitesinin basitfatura.com web sitesine yönlendirildiği tespit edilmiştir. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Şikayet eden “Deniz Deniz Butik Tekstil Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi” Türk Patent ve Marka Kurumu 
(TÜRKPATENT) nezdinde tescilli bulunan: 

 

• ….. tarih ve …… sayılı 35. sınıf için 

• ….. tarih ve ……. sayılı 14, 18, 23, 24, 26. sınıflar için 

 

• …… tarih ……. sayılı 14, 18, 23, 24, 26. sınıflar için 

 

• …….. tarih ve …….. sayılı 35. sınıf için markalarının sahibidir. 

Şikayet eden adına tescilli bulunan ……. sayılı markanın Avrupa Birliği üye ülkeleri ve Azerbaycan’da 
tescilli olduğu görülmüştür. 

Şikayet eden, 15 Eylül 2015 tarihinde tahsis edilen www.denizbutik.com alan adının yanısıra “denizbutik” 
ibaresinin kılavuz unsur olduğu .tr, .web.tr, .gen.tr, .net, .biz, .info, .me, .it, .nl, .be, .ru, .us uzantılı alan 
adlarının da sahibi durumundadır. 

 
Ayrıca şikayet eden 2016 tarihli denizbutik.com.tr alan adı başvurusu için aracı vekil firmayla yaptığı 
sözleşmeyi de sunmuştur. 

http://www.denizbutik.com/


 

 
www.denizbutik.com alan adı altındaki web sitelerinin şikayet eden tarafından aktif olarak kullanıldığı, 
sitede kadın giyim eşyalarının satışa sunulduğu, sitenin çevrimiçi alışveriş olanağı sağladığı tespit 
edilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Şikayet edenin “denizbutik” markasını aktif olarak kullandığı çeşitli sosyal medya hesaplarının da 
bulunduğu görülmüştür. Google arama motorunda “denizbutik” anahtar kelimesiyle yapılan aramada 
çıkan ilk sonuçlar şikayet edene ait olan ya da şikayet edenle ilgili olan bilgileri içerdiği, markanın 
kurucusunun basına verdiği demeçlerin de bulunduğu görülmüştür. 

http://www.denizbutik.com/
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Profiller 

Deniz Butik: Yeni Sezon Popüler Kadın Giyim Modası 

Biz "Sen planını y.ap, kombinini bize bırak" s.loganıyla yıllardır kadınların vazgeçilmez adresi 

denizbutik.com olarak Ttirkiye'fıin en tıüyük kadın giyim ııutik 

 

 
ınstagram  Facetıook YouTube X (Twitter) 

 

Abiye Elbiseler 

Yılıntıerzamanındaclevamedenısavetıer,düğünleryadaöıeı 

 

Yeni Gelenler 

Şık giyinmeyi yaşamın birparçası haline getiren ve bedeni ne ... 

 

Mini Elbiseler 

Kadınların vazgeçemeıliği giyim Urürılerinden elbise moılelleri ... 

 

 
Deniz Butik tarafından sağlanan videolar 

 
Kadın 1 ALANA 1 BEDAVA .. 
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Üye Girişi 

E-Bültene kaydolarak, Deniz Butik'in Gizlilik Poli1ikası'nın 
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J"'1n+1akıpçı : 

Deniz Butik (@denizbutikk) 

WtıatsApp SipariŞ: 0050888 03 69. Müşteri Hizmetleri: 0850 888 03 69. Bostancı Mağaza: 0216 417 95 
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(;)  lnstagram denizbutikk 

3Mn+lakıpçi 

Derıiz Butik (@denizbutikk) 

WhatsApp Sipariş: 0850 888 03 69. Müşteri Hizmetleri: 0850 888 03 69. Bostancı Mağaza: 0216 417 95 
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Videolar , 

Deniz Butik I Hangisine • bıraktın? #denizbutik #elbise #abiye 
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2 hafta önce 

 

Deniz Butik 1 ;+ Renklenn dansına hazır mısın? Göğüs Drapeli 

 
ınstagram denizbutiKX 

3 gün önce 

 

Deniz Butik I Beğendiysen • bırak  Göğüs Drapeli Uzun 

 
ınstagram denizbutiKX 

3 hafta önce 
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İNCELEME VE DEĞERLENDİRMELER 

 
Şikayet eden, İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrası hükmü uyarınca, aşağıdaki üç 
hususun mevcudiyetini ortaya koymak zorundadır: 

 
a) İhtilaf konusu alan adının, sahip olunan ya da ticarette kullanılan marka, ticaret unvanı, işletme 

adı ya da diğer tanıtıcı işaretlerle benzer ya da aynı olması ve 
b) Alan adını tahsis ettiren tarafın bu alan adı ile ilgili yasal bir hakkı ya da bağlantısının olmaması 

ve 
c) Bu alan adının alan adı sahibi tarafından kötü niyetle tahsis ettirilmesi veya kullanılması. 

 
a) İhtilaf konusu alan adının, sahip olunan ya da ticarette kullanılan marka, ticaret unvanı, işletme 

adı ya da diğer tanıtıcı işaretlerle benzer ya da aynı olması 

 
Şikayet eden TÜRKPATENT nezdinde ……, …….., ………, …….. sayılarla tescilli “denizbutik” ibareli 
markaları ile Avrupa Birliği üye ülkeleri ve Azerbaycan’da tescilli …… sayılı uluslararası markanın 
sahibidir. Bu markaların tümünün başvuru tarihi şikayete konu denizbutik.com.tr alan adının tahsis tarihi 
olan 14 Eylül 2022’den öncedir. Şikayet eden “denizbutik” ibaresini kılavuz unsur olarak içeren .tr, .web.tr, 
.gen.tr, .net, .biz, .info, .me, .it, .nl, .be, .ru, .us uzantılı alan adlarının yanı sıra www.denizbutik.com alan 
adının da sahibi durumundadır. Bu alan adının tahsis tarihi de şikayet konusu alan adının tahsis 
tarihinden öncedir. 

 
Şikayet konusu alan adında yer alan “tr” ibaresi, alan adının yönetildiği ülke kodunu, “com” ibaresi ise 
alan adının ülke kodu altında göstereceği faaliyet alanına işaret eder nitelikte zorunlu olarak kullanılan 
jenerik unsurlardır. Bu durumda, şikayet konusu alan adının ayırt edici niteliği haiz olan unsuru 
“denizbutik” ibaresidir. (Aynı yönde kararlar için bakınız: Bentley Motors Limited v. Domain Admin / 
Kyle Rocheleau, Privacy Hero Inc. WIPO Dava No. D2014−1919). 

Şikayet edenin ulusal ve uluslararası tescilli markalarının ve alan adının asli unsurunu “denizbutik” 
ibaresi oluşturmaktadır. Şikayet konusu alan adının ayırt edici niteliği haiz unsuru olan “denizbutik” 
ibaresi ile şikayet edene ait markaların ve alan adının asli unsurlarını oluşturan “denizbutik” ibareleri 
arasındaki bir fark bulunmamakta olup şikayet edenin markaları ve alan adı ile şikayet konusu alan 
adının aynı/ayırt edilemeyecek derecede benzer olduğu tespit edilmiştir. 

 
Bu çerçevede, İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasının (a) bendinde belirtilen gereklerin 
sağlandığı tespit edilmiş ve sonuç olarak İAA Yönetmeliği’nin anılan hükmü kapsamındaki şartın şikayet 
edenin lehine gerçekleştiği kanaatine ulaşılmıştır. 

b) İhtilaf konusu alan adını tahsis ettiren tarafın bu alan adı ile ilgili yasal bir hakkı ya da 
bağlantısının olmaması 

 
Alan adını tahsis ettiren tarafın bu alan adı ile ilgili yasal bir hakkı ya da bağlantısının olmadığı 
hususunda, ispat yükü kural olarak şikayet edendedir. Şikayet eden, şikayet konusu alan adı üzerinde 
şikayet edilenin herhangi bir hakkının ya da meşru menfaatinin olmadığını kanıtlamak zorundadır. 
Şikayet eden, şikayet edilenin şikayet konusu alan adı üzerinde herhangi bir hakkının ya da meşru 
menfaatinin olmadığını ilk bakışta ortaya koyduğu takdirde, şikayet edilen şikayete konu alan adı 
üzerindeki hak ya da meşru menfaatini ortaya koyabilir. 

Şikayet edenin, şikayet konusu alan adının asli unsuru olan “denizbutik” ibaresi üzerinde marka ve alan 
adı sahipliğinden kaynaklanan öncelik hakkı bulunduğu görülmüştür. Bu durumda şikayet edenin, 
şikayet edilenin şikayete konu alan adı üzerinde herhangi bir hak veya meşru menfaati bulunmadığını 
ilk bakışta (prima facie) ortaya koyduğu kanaatine ulaşıldığından ispat yükümlülüğü şikayet edilene 
geçmiştir. 

http://www.denizbutik.com/


 

 
Şikayet edilen, yasal süresi içerisinde şikayete ilişkin herhangi bir cevap sunmamıştır. Hakem heyeti 

tarafından TÜRKPATENT kayıtlarında yapılan incelemede şikayet edilen …….. adına (Birden fazla aynı 

isimde sahip bulunmaktadır.) “denizbutik” ibaresini içeren herhangi bir marka kaydına rastlanmamıştır. 
 

Bu çerçevede, İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasının (b) bendinde belirtilen gereklerin 
sağlandığı tespit edilmiş ve sonuç olarak İAA Yönetmeliği’nin anılan hükmü kapsamındaki şartın şikayet 
edenin lehine gerçekleştiği kanaatine ulaşılmıştır. 

c) İhtilaf konusu alan adının alan adı sahibi tarafından kötü niyetle tahsis ettirilmesi veya 
kullanılması 

 
İAA UÇM Tebliği’nin 19’uncu maddesinin birinci fıkrası uyarınca aşağıdaki durumlar, İAA Yönetmeliği’nin 
25’inci maddesinin birinci fıkrasının (c) bendinde ifade edilen, bir İnternet Alan Adının (İAA) kötü niyetle 
tahsis ettirilmesi veya kullanılması olarak değerlendirilir; 

a) Şikayet konusu İAA’nın, ticaret veya hizmet markası, ticaret unvanı, işletme adı veya kişi 
adı ya da diğer tanıtıcı işaretin sahibi olan şikayetçiye veya şikayetçinin ticari olarak 
rekabette bulunduğu tarafa, bu İAA’nın belgelenmiş tahsis masraflarını ve yatırım maliyetini 
aşan miktardaki bir meblağ karşılığında satma veya devretme amacıyla tahsis ettirilmiş 
olması, 

 
b) Şikayet konusu İAA’nın, ticarette kullanılan marka, ticaret unvanı, işletme adı ya da diğer 
tanıtıcı işaretin sahibinin, bu marka, unvan, ad ya da işareti İAA’da kullanmasını engellemek 
amacıyla tahsis ettirilmiş olması, 

c) Şikayet konusu İAA’nın, esasen ticari rakiplerin işlerine ya da faaliyetlerine zarar vermek 
amacıyla tahsis ettirilmiş olması, 

 
ç) İhtilaf konusu İAA’nın, ticari kazanç elde etmek amacıyla, şikayetçinin sahibi olduğu 

ticarette kullanılan marka, ticaret unvanı, işletme adı ya da diğer tanıtıcı işareti ile benzerlik 
sağlayarak karışıklık meydana getirmek suretiyle internet kullanıcılarının İAA sahibinin 
internet sitesine veya başka herhangi bir internet sitesine yönlendirilmesi amacıyla 
kullanılması. 

 
Hakem heyeti, şikayet edilenin kötü niyetle hareket edip etmediğini tespit etmek için olaya ilişkin tüm 
koşulları değerlendirerek aşağıdaki tespitlerde bulunmuştur: 

Somut uyuşmazlıkta, şikayete konu alan adının asli unsuru “deniz” ibaresidir. Türkçe olan bu ibarenin 
ayırt edici niteliğinin görece düşük olduğu görülmektedir. 

 
Buna karşılık, şikayet eden Deniz Deniz Butik Tekstil Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi adına tescilli olan 
“denizbutik” markası 2016 yılından itibaren koruma altındadır. TÜRKPATENT kayıtlarına göre “giyim 
eşyalarının satışı hizmetleri” alanında tescilli bulunan “denizbutik” ibareli tüm markalar şikayet edene 
aittir. Ayrıca şikayetçinin ………. “denizbutik” markası da Avrupa Birliği üye ülkeleri ve Azerbaycan’da 
tescilli durumdadır. 

 
Şikayet eden, 2015 yılında tahsis ettirilen www.denizbutik.com alan adının yanı sıra “denizbutik” 
ibaresinin kılavuz unsur olduğu .tr, .web.tr, .gen.tr, .net, .biz, .info, .me, .it, .nl, .be, .ru, .us uzantılı alan 
adlarının da sahibidir. Şikayet eden adına tahsis edilmiş ve aktif şekilde kullanılan www.denizbutik.com 
alan adının tahsis tarihi şikayete konu denizbutik.com.tr alan adının tahsis tarihinden çok daha öncedir. 

http://www.denizbutik.com/
http://www.denizbutik.com/
http://www.servier.com.tr/


 

 
Google arama motorunda “deniz butik” ibaresiyle yapılan arama sonucunun ilk sayfalarında ortaya çıkan 
sonuçlar şikayet edene ait bilgileri içermektedir. 

 
İlgili sektörde “denizbutik” ibareli tüm markaların sadece şikayet edene ait olması, www.denizbutik.com 
alan adı ile “denizbutik” ibaresini kılavuz unsur olarak ihtiva eden farklı uzantılara sahip alan adlarının 
şikayet edene ait olması ve fiilen aktif şekilde kullanılması hususları birlikte değerlendirildiğinde, şikayet 
edene ait “denizbutik” markasının Türkiye’de belli bir bilinirlik düzeyine ulaştığı açıktır. Bu durumda, tek 
başına “deniz” ibaresi her ne kadar anlamlı ve ayırt edici niteliği görece düşük bir ibare olsa da 
“denizbutik” ibaresinin markasal olarak kazanılmış ayırt ediciliğinin yüksek olduğu söylenebilir. Bunun 
yanında, şikayet konusu alan adı, şikayet edenin markasını birebir ihtiva etmekte olup, şikayet edilenin 
uyuşmazlık konusu alan adı üzerinde herhangi hakkı veya meşru menfaatine rastlanmamıştır. 

 
Şikayete konu denizbutik.com.tr alan adında yer alan “.tr” ülke kodunun varlığının, internet 
kullanıcılarının bu alan adını www.denizbutik.com alan adının sahibi ile ilişkilendirmesine ve bu alan 
adının da şikayet edene ait bir alan adı olduğu yönünde yanıltıcı bir izlenime kapılmasına yol açacağı 
düşünülmektedir. 

 
Şikayet edilen, şikayet konusu alan adının neden seçildiğine ilişkin herhangi bir açıklama sunmamıştır. 
Şikayet edilenin alan adı üzerinde mevcut bir hakkının bulunduğu yönünde de bir tespit 
yapılamadığından, şikayet edilenin denizbutik.com.tr alan adını seçmesinin görünürde herhangi bir 
meşru nedeni bulunduğu yönünde bir kanaate ulaşılamamıştır. Dolayısıyla, şikayet edilenin bir şekilde 
şikayetçinin itibarından yararlanmayı umduğu sonucu çıkarılabilir. Kaldı ki şikayet edilen şikayete yanıt 
vermemiş ve şikayet edenin ileri sürdüğü kötü niyet iddialarını reddetmemiştir. 

Öte yandan, şikayet edene ait “denizbutik” markası, Türkiye’de ve yurt dışındaki tescillerinin yanı sıra, 
yaygın ve uzun süredir kesintisiz şekilde süren kullanımı nedeniyle markasal olarak belli bir bilinirliğe 
sahiptir. İnternetin ve bilgi teknolojisinin ilerlediği günümüzde internet arama motorlarında üstünkörü 
yapılacak bir araştırmanın bile “denizbutik” markasını ve şikayet edenin hak sahipliğini ortaya 
çıkarabileceği açıktır. Dolayısıyla, şikayet edilenin şikayet konusu alan adını tahsis ettirirken şikayet 
edenin markası ve alan adından, bunların yaygın ve yoğun kullanımından habersiz olmasının 
düşünülemeyeceği kanaatine ulaşılmıştır. Şikayet edilenin denizbutik.com.tr alan adını tescil ettikten 
sonra bir süre https://www.basitfatura.com/ alan adına kullanıcıları yönlendirdiği, iş bu kararın yazıldığı 
tarih itibariyle ilk bakışta online bir mağaza izlenimi veren internet sitesinde gerçekte sergilenen ve/veya 
satışa sunulan bir ürün bulunmadığı ve aktif bir ticari faaliyet sergilemediği, alan adı tahsisinden itibaren 
geçen 2 yıl, 9 aylık süre içinde alan adının gerçek bir fiili kullanımının bulunmadığı dikkate alındığında, 
şikayet edilenin alan adını satış amacıyla elde ettiği izlenimi yaratmaktadır. 

 
Alan adının tahsisinden sonra uzun süre boyunca amacına uygun şekilde kullanılmaması, diğer şartların 
da mevcut olması halinde, kötü niyetli olarak değerlendirilebilecektir. Daha önce benzer uyuşmazlıklarda 
da, bir markayı içeren alan adının tahsis ettirilmesine rağmen hiç kullanılmaması, tahsisin ciddi olduğu 
ve kullanım amacını taşıdığını gösteren delillerin sunulmaması nedeni ile alan adının tahsis ettirilmesinin 
kötü niyetli olduğuna hükmedilmiştir. (bknz. Telstra Corporation Limited v. Nuclear Marshmallows, WIPO 
Case No. D2000-0003, <telstra.org>, Transfer ve aynı yönde bknz. Jupiters Limited v. Aaron Hall, WIPO 
Case No. D2000-0574, <jupiterscasino.com>et al., Transfer) 

 
Somut olayda, ihtilaf konusu alan adının şikayet edilen adına tahsisinden sonra geçen 2 yıl, 9 aylık süre 
boyunca fiilen kullanımını gösteren herhangi bir delil sunulmamıştır. Bunun yanı sıra, “deniz” ve “butik” 
ibarelerinin birlikte kullanımıyla “denizbutik” markasının güçlü bir ayırt edici nitelik kazandığı, şikayet 
edene ait “denizbutik” markasının uzun yıllardır kullanılan, yurt içinde ve yurt dışında tescilli olan, 
sektöründe belirli bir bilinirliğe ulaşmış bir marka olduğu, şikayet edilenin bu alan adını seçerken şikayet 
edenin markasından ve alan adından haberdar olmamasının hayatın olağan akışına aykırı olduğu 
dikkate alındığında alan adının tahsisinin kötü niyetli olduğu kanaatine varılmıştır. 

http://www.denizbutik.com/
http://www.servier.com.tr/
http://www.denizbutik.com/
http://www.servier.com.tr/
https://www.basitfatura.com/


 

 
Bu çerçevede, İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci fıkrasının (c) bendinde belirtilen gereklerin 
sağlandığı tespit edilmiş ve sonuç olarak İAA Yönetmeliği’nin anılan hükmü kapsamındaki şartın şikayet 
edenin lehine gerçekleştiği kanaatine ulaşılmıştır. 

 
KARAR 

 
Yukarıdaki ayrıntılı değerlendirmeler kapsamında, İAA Yönetmeliği’nin 25’inci maddesinin birinci 
fıkrasındaki üç şartın bir arada gerçekleştiği tespit edildiğinden, İAA Yönetmeliği’nin 27’nci maddesi 
uyarınca www.denizbutik.com alan adının şikayet edene devrine oy birliği ile karar verilmiştir. 
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