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Karar Tarihi : 16 Haziran 2025
Dosya/Karar No : TOBBUYUM-2025-(358)
TRABIS Ticket No : 21000004679095

TARAFLAR

Sikayet Eden

Temsilci/Vekil :
Sikayet Edilen :
Temsilci/Vekil :
SIKAYETE KONU ALAN ADI VE TESCIL EDEN KAYIT KURULUSU
Sikayete Konu Alan Adi : opetpay.com.tr

Tescil Eden Kayit Kurulugsu : trdomains@metunic.com.tr

USULI iSLEMLER

Sikayet, 23 Mayis 2025 tarihinde TOBBUYUM IAA Uyusmaziik Céziim Merkezine (TOBBUYUM)
sunulmustur.

TOBBUYUM, 23 Mayis 2025 tarihinde sikayete konu alan adi ile ilgili olarak TRABIS’e bildirim yapmustir.
TRABIS, 23 Mayis 2025 tarihinde sikayet konusu alan adinin bilgilerini TOBBUYUMa bildirmistir.

TOBBUYUM, sikayetin, internet Alan Adlari Uyusmazlik C6zim Mekanizmasi Tebligi (IAA UCM Tebligi)
kapsaminda sekli sartlar agisindan usuline uygun bir sikayet oldugunu teyit etmistir.

TOBBUYUM sikayete iligkin idari islem slrecini 23 Mayis 2025 tarihinde baglatmis ve sikayeti, sikayet
edilene |AA UCM Tebligi hilkimlerine gére 23 Mayis 2025 tarihinde usuliine uygun sekilde bildirmistir.

IAA UCM Tebligi hiikkiimlerine gére, sikayet edilenin cevap sunumu igin son tarih 02 Haziran 2025 olarak
belirlenmistir.

Sikayet edilen cevabini yasal siire igerisinde 26 Mayis 2025 tarihinde TOBBUYUM'a iletmistir.

Sikayet eden uyusmazhgin tek hakemle ¢dziilmesini talep etmis, sikayet edilen ise bu konuda herhangi
bir beyanda bulunmamistir. Bu nedenle IAA UCM Tebligi uyarinca uyusmazhdin, tek hakemle
gozimlenmesine karar verilmis ve TOBBUYUM, 03 Haziran 2025 tarihinde Tilay iISGOR’G hakem
olarak atamistir.

Hakem, IAA UCM Tebligi uyarinca alan adina ve taraflara iliskin Tarafsizlik ve Bagimsizlik Beyani'ni 05
Haziran 2025 tarihinde TOBBUYUM’a sunmustur.
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TARAFLARIN iDDIALARI
1- Sikayet Eden

Sikayet eden “OPET PETROLCULUK ANONIM SIRKETI” vekili sikayet dilekgesinde ozetle; sikayete
konu opetpay.com.tr alan adinin 20 Nisan 2025 tarihinde olusturuldugunu, mivekkilinin Turk Patent ve
Marka Kurumu (TURKPATENT) nezdinde tescilli “OPET” ve “OPETPAY” ibareli markalarinin sahibi
oldugunu, “OPET PAY” markalarinin basvurularinin ise 03 Aralik 2024 tarihinde yapildigini, “OPET”
markasinin muvekkili tarafindan Turkiye ¢apinda uzun yillardir aktif bicimde kullanildigini, “OPET”
markasinin TURKPATENT nezdinde de taninmis marka olarak kayitl oldugunu, mivekkili sirketin
ticaret unvaninin esasli ve ayirt edici unsuru olan “OPET” ibaresinin kamuoyu nezdinde muvekkil ile
dzdeslesmis bulundugunu, Opet Pay Uygulamasinin 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat
Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun kapsaminda Tirkiye
Cumhuriyeti Merkez Bankasr’ndan alinan izin uyarinca faaliyet gdsteren Dgpara Odeme ve Elektronik
Para Kurulusu A.S. tarafindan sunuldugunu, Dgpara Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S.’nin
temsilcisi olan muvekkili sirketin bir dijital cizdan hizmeti olan Opet Pay Uygulamasina kendi mobil
uygulamasinda yer verdigini ve “OPETPAY” markasinin da Opet Pay Uygulamasina iligkin bir dijital
6deme sisteminin markasi oldugunu, “OPETPAY” markasiyla sunulan hizmetlerin 30 Nisan 2025 tarihi
itibariyle dijital mecralarda ve ulusal televizyon kanallarinda reklamlarinin yayinlandigini, Opet Pay
Uygulamasi kapsaminda, “OPET” marka ve logosu altinda faaliyet gosteren akaryakit istasyonlarinda
“‘OPETPAY” logosu altinda 6zel kampanyalar yuratuldiguni, muvekkilinin yeni bir hizmeti olan clizdan
hizmetine iligkin “OPETPAY” markasinin kamuoyuna yeni duyurulan ve stratejik 6neme sahip bir marka
oldugunu ve tglncl kisiler tarafindan “OPETPAY” ibaresini tasiyan alan adlarinin tescilinin mivekkili
sirketin yatinmini ve marka stratejisini sekteye ugratabilecek mahiyette oldugunu, “OPET” ve
“OPETPAY” ibarelerinin sikayet edenin hem marka portféyinin hem de alan adlari/ticaret unvaninin
ayirt edici unsurlari oldugunu ve sikayete konu edilen alan adlarinin sikayet edenin marka haklarina,
ticaret unvanina ve énceden tahsis edilmis ve kullanilan alan adlarina agik¢a tecaviz niteliginde
oldugunu belirterek sikayet konusu alan adlarinin mavekkilin “OPET” ve “OPETPAY” markalarini
icermekte oldugunu, iltibas yaratacak diizeyde ayniyet/benzerlik tasidigini, Ggincu kisilerce kullaniminin
kamuoyunda mivekkilin markalariyla baglantii veya vyetkili bir hizmet gibi algilanmasina yol
agabilecegini, alan adi sahibinin “OPET” ya da “OPETPAY” markalari izerinde higbir tescil, kullanim ya
da mesru hakki bulunmadigini, bu alan adinin alinmasinin iyi niyetli bir ticari kullanim amaci
tasimadigini, alan adinin sahibinin sikayet konusu alan adini kullanmaya ydnelik fiili bir hazirlik icinde
oldugunun tespit edilemedigini, opetpay.com.tr alan adi altinda yer alan web sitesinde kullanici girigi
yapilmasina imkan taniyan bir araylzin bulundugunu, bu durumun ciddi bir oltalama riski dogurdugunu
ve internet kullanicilarinin muvekkil sirketin resmi platformu oldugunu dislnerek kisisel ve finansal
bilgilerini paylasmalarina neden olacagini, bu durumun muvekkili sirketin itibari ve marka givenilirligini
zedeleyecegdi gibi kullanicilarin guvenligi bakimindan da son derece sakincali oldugunu, muvekkili
sirketle higbir baglantisi bulunmayan bu web sitesi ile kullanici verilerinin toplanmasinin, kétu niyetli bir
amagcla hareket edildigini gosterdigini, sikayet edene ait sosyal medya paylasimlarinin altina, herhangi
bir ticari veya hukuki baglantisi bulunmayan Utgltnci kisiler tarafindan “Opet Pay” ibaresiyle tanitim
yapan web sitesinin linkinin birakilmasinin agik¢a kotu niyetli bir davranis oldugunu, s6z konusu eylemin
muvekkilinin ticari itibari ve tanitim faaliyetleri GUzerinden haksiz kazang elde etme amaci tasidigini,
internet kullanicilarinin yaniltiimasina ve muvekkil ile ilgisi bulunmayan bir hizmete yonlendiriimesine
neden oldugunu, opetpay.com.tr adresinin, opetpay.com adresine ydnlendirildigini, muvekkili sirket
tarafindan opetpay.com adresi hakkinda da alan adinin devri talebinde bulunulacagini, opetpay.com.fr,
opetpay.ir ve opetpay.com adreslerinin ayni kisi tarafindan ydnetildigini, sikayete konu alan adi
basvurusunun, “OPETPAY” markasi altinda yuritilen reklam kampanyalarinin basladigi ve kamuoyuna
hizmetin lanse edildigi bir dénemde yapilmis olmasinin alan adi sahibinin, alan adini segerken
muvekkilin ticari faaliyetinden haberdar oldugunu gdésterdigini, alan adi sahibinin, bu alan adini gergek
bir faaliyet i¢in degil, mivekkilinin markasinin bilinirliinden haksiz kazang saglamak veya ileride alan
adini muivekkiline devretmek karsiliginda maddi menfaat elde etmek amaciyla tahsis ettirmeye
calistiginin degerlendirildigini, zira mavekkilinin, OPETPAY markasini daha 6nce tescil ettirmis ve bu
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markaya iliskin hizmet sunumuna halihazirda baslamigken, basvuru sahibinin herhangi bir mesru
kullanim amacina dayanmaksizin ayni ibareyi tasiyan bir alan adini tescil ettirmesinin koétl niyetin en
aclk gostergelerinden oldugunu ileri strerek opetpay.com.tr alan adinin sikayet edene devri yéninde
karar olusturulmasini talep etmektedir.

2- Sikayet Edilen

Sikayet edilen tarafindan “OPETPAYCOM ODEME TEKNOLOJILERI ANONIM SIRKETI”nin kurulugunu
g6steren 12 Mayis 2025 tarihli Turk Ticaret Sicili Gazetesi, sirket vergi levhasi, sirket yetkilisi “...."e ait

OpetPay;

Odeme Teknolojileri Anonim Sirketi
kimlik gorselleri ve imza sirkdleri, .......... tarih ve ...... sayili ibareli marka tescil
basvurusuna ait TURKPATENT bagvuru formu ve “......... ” tarafindan doldurulmus TOBBUYUM Sikayet
Edilen Taraftan Istenen Bilgiler Formudur. Bu belgelerin disinda herhangi bir dilekge sunulmamistir.

VAKIALAR

Uyusmazlik konusu opetpay.com.tr alan adinin 20 Nisan 2025 tarihinde tahsis edildigi ve 19 Nisan 2026
tarihine kadar tahsisli durumda bulundugu, alan adi sahibi bilgilerinin gizli oldudu ve opetpay.com.tr web
sitesine ulasilamadigi tespit edilmigtir.

internet.btk.gov.tr/sitesorgu/

Site Bilgileri 1

Url opetpay.com.ir
Alan Adi opetpay.com.tr

Sehir/Ulke
Sitenin IP'leri
Erigim Saglayici
Alan Adi Whois Bilgisi =

[Querying whois.nic.tr]
Soran Bu siteye ulasilamiyor

*= Domain Name: opetpay.com.tr

Domain Status Aculi‘ep ! y § y

Frozen Status: Frozen

Transfer Status: The domain can be transfered. . L . o
“ Registrant opetpay.com.tr ana makinesinin yanit vermesi (;Ok uzun strdd.

Hidden upon user request

Hidden upon user request = . . P
Hidden upon user request A§agldak\|E’I’l dene}"”T

* Baglantinizi kontrol etme

** Registrar s Proxy'yi ve glivenlik duvarini kontrol etme
NIC Handle : ogv40

DTO G y s - - . L
grsgamzahon Name : ODTU GELISTIRME VAKFI BILGI TEKNOLOJILERI SAN - W|ﬂdOW5 Ag Teghm‘e”n\ (;al\%hrma
AUEIT@SS . Mustara Kemal Mahallesi Dumiupinar Bulvar
No:280G/1104 Cankaya
06800 Ankara Turkiye
Phone : 90-312-9881106-
Fax: -

ERR_CONNECTION_TIMED_OQUT

** Domain Servers.
ns1.metunic.com.ir

ns2. metunic.com.tr
‘Yeniden Yukle
** Additional Info:
Created on. * 2025-Apr-20.
Expires on............... 2026-Apr-19

Sikayet eden tarafindan sunulan dilekge ve eklerinin incelenmesi sonucunda; sikayet eden “OPET
PETROLCULUK ANONIM SIRKETI"nin TURKPATENT nezdinde tescilli durumda bulunan

e 09 Haziran 2017 tarih ve 2017 53101 sayili 04, 09, 35, 37, 39, 42. siniflar i¢in ’ ,
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e 03 Aralik 2024 tarih ve 2024 161238 sayili 01, 02, 03, 04, 05, 09, 12, 16, 28, 29, 30, 32, 35, 36,

40, 42, 43. siniflar igin d ,

e 03 Aralik 2024 tarih ve 2024 161241 sayili 01, 02, 03, 04, 05, 09, 12, 16, 28, 29, 30, 32, 35, 36,

Cpet

www.tobbuyum.com.tr

40, 42, 43. siniflar igin

e 03 Aralik 2024 tarih ve 2024 161243 sayili 01, 02, 03, 04, 05, 09, 12, 16, 28, 29, 30, 32, 35, 36,

Dpel

40, 42, 43. siniflar igin Pa

markalarinin ve T/02426 sayili taninmis m markasinin sahibi durumunda oldugu

tespit edilmistir.

Sikayet edenin 22 Mayis 1992 tarihinde tescil edilen ticaret unvani “OPET PETROLCULUK ANONIM
SIRKETI” olup sikayet eden ayni zamanda 21 Nisan 1998 tarihinde tahsis edilen www.opet.com.ir alan
adinin sahibi durumunda bulunmaktadir.

www.opet.com.tr web sitesi sikayet eden tarafindan fiilen ve glincel olarak kullaniimaktadir, web
sitesinde sikayet konusu alan adinin ana unsuru olan “opetpay” ibaresinin de aktif olarak kullanildigi
gorulmektedir.

S G 25 opetcom.tr Y a &

b|

Opet Pay'e Hog Geldin,
;E 500 TL'ye Varan Yakit Puai
Kampanyasi

Ultraforce

2L

3'U1arabaoda

ultraforce rekiom
Filmimizi izlemek ve utts c6zdm
detaylor icin ortagumz opet
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Hakkimizda Hizmetler ve Uriinler istasyon ve Yakit Fiyatlar

Opet Pay'e Hos Geldin, >

: 500 TL'ye Varan Yakit Puan
ElERE  kampanyas:
a Opet Mobil'den 30 Haziran'a kadar
Opet Pay hesabi olusturun, 500 TU'ye
o varan Yakit Puan ve 150 TL
degerinde Temizlik Puan kazanin!
E Kazandiginiz yakit puanlan 15

Austos'a kadar aracinizdan inmeden

Opet Pay ile yapacaginiz tek seferde
alisverislerinizde harcayabilirsiniz.
Kampanya detaylan igin tiklayiniz.

i

“OPET, sektoriiniin en giiclii OPET; UTTS Coziim Ortag: Odeme aligkantiklarim isimiz Temiz Projesi’nde

ve en fazla biiyiiyen markasi” olarak ilk’lerine, ‘tek’lerine ve degistirecek yeni bir donem:

“Opet Pay”

“Hijyen Kahramanlan”

‘en’lerine devam ediyor Odiillerini Ald:

Online islemler
Giris Yap

Opet Pay'e Hos Geldin, >
500 Tl'ye Varan Yakit Puan
Kampanyasi

Opet Mobil'den 30 Haziran'a kadar
Opet Pay hesabi olusturun, 500 TL'ye
varan Yakit Puan ve 150 TL
degerinde Temizlik Puan kazanin!
Kazandiginiz yakit puanlar 15
Agustos'a kadar aracinizdan inmeden

i Opet Pay ile yapacaginiz tek seferde
1000 TL ve lzeri akaryakit
alisverislerinizde harcayabilirsiniz.
Kampanya detaylari icin tiklayiniz.

vl
Cozim
Danigman

Q)

Sikayet eden vekili, OPETPAY uygulamasinin pazarlama ve tanitim faaliyetlerinin 2024 yili sonu
itibariyla basladigini, OPETPAY markasiyla sunulan hizmetlerin reklamlarinin 30 Nisan 2025 tarihinden
itibaren dijital mecralarda ve ulusal televizyon kanallarinda yayinlandigini, “Opet Pay Uygulamasi”
kapsaminda, OPET marka ve logosu altinda faaliyet gosteren akaryakit istasyonlarinda OPETPAY
logosu altinda 6zel kampanyalarin yurGtildiguna belirtmektedir.

Ote yandan sikayet eden vekili, sikayet konusu alan adi altinda yer alan web sitesinde kullanici girigi
yapilmasina imkan taniyan bir araylzin bulundugunu, bu durumun da ciddi bir oltalama riski
dogurdugunu, sikayet konusu alan adinin opetpay.com adresine yoénlendiriimis oldudunu, sikayet
konusu alan adi ile opetpay.ir ve opetpay.com adreslerinin Gglnlin de ayni kigi tarafindan ydnetilmekte
oldugunu belirtse de yapilan incelemede sikayet konusu alan adinin aktif olarak kullaniimadigi, herhangi
bir web sitesinin mevcut olmadidi gorilmis ve bu iddialar bakimindan herhangi bir tespit yapilamamistir.
Yine sikayet dilekgesinde sikayet edene ait sosyal medya paylagimlarinin altina, herhangi bir ticari veya
hukuki baglantisi bulunmayan Gglinct kisiler tarafindan “Opet Pay” ibaresiyle tanitim yapan web
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sitesinin linkinin birakilmasinin agik¢a kot niyetli bir davranis oldugu ileri strtlmekle birlikte bu kigilerin
sikayet edilen taraf oldugu yoniinde de bir tespit yapilamamistir.

www.tobbuyum.com.tr

Sikayet dilekgesinde sikayet edilen “........ " olarak belirtimekle birlikte sikayet eden tarafindan sunulan
belgeler “OPETPAYCOM ODEME TEKNOLOJILERI ANONIM SIRKETI ne iliskin belgeler olup belirtilen
sirket yetkilisi “.......... ” tarafindan sunulmustur.

Bu belgeler, OPETPAYCOM ODEME TEKNOLOJILERI ANONIM SIRKETI’'nin 12 Mayis 2025 tarihinde
OpetPay

Bdeme Toknolojileri Ananim Sirketi

kuruldugunu, sirket adina 14 Mayis 2025 tarihinde ......... bagvuru numarasi ile marka

tescil bagvurusunun yapildigini, sirket yetkilisinin “........ ” oldugunu goéstermekte olup, ........ sayili
basvuru TURKPATENT Kurumunda inceleme asamasinda bulunmaktadir.

INCELEME VE DEGERLENDIRMELER

Sikayet eden, IAA Ydnetmeligi'nin 25'inci maddesinin birinci fikrasi hikmi uyarinca, asagidaki (i¢
hususun mevcudiyetini ortaya koymak zorundadir:

a) Ihtilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme
adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi ve

b) Alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin olmamasi
ve

¢) Bu alan adinin alan adi sahibi tarafindan kotu niyetle tahsis ettiriimesi veya kullaniimasi.

a) ihtilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, igletme
adi ya da diger tanitici igsaretlerle benzer ya da ayni olmasi

Sikayet edenin, TURKPATENT nezdinde T/02426 sayili taninmig “OPET” markasinin yaninda 2017
53101 sayili “OPET” ve 2024 161238, 2024 161241, 2024 161243 sayilarla tescilli “OPET Pay” ibareli
markalari bulunmaktadir. Bu markalarin timunin bagvuru tarihi sikayete konu opetpay.com.tr alan
adinin tahsis tarihi olan 20 Nisan 2025 tarihinden éncedir.

Ayni zamanda gikayet edenin ticaret unvaninin tescil tarihi ile www.opet.com.tr alan adinin tahsis tarihi
de sikayet konusu alan adinin tahsis tarihinden éncedir.

Sikayet konusu alan adinda yer alan “tr” ibaresi, alan adinin ydnetildigi dlke kodunu gésteren zorunlu
olarak kullanilan jenerik bir unsurdur. Bu durumda, sikayet konusu alan adinin ayirt edici niteligi haiz
olan unsuru “opetpay” ibaresidir. (Ayni yénde kararlar igin bakiniz: Bentley Motors Limited v. Domain
Admin / Kyle Rocheleau, Privacy Hero Inc. WIPO Dava No. D2014-1919).

Sikayet edenin 2024 161238, 2024 161241, 2024 161243 sayih markalari “OPET Pay” ibaresinden
mutesekkil olup sikayet konusu alan adinin ayirt edici niteligi haiz unsuru olan “opetpay” ibaresi ile
aynidir. Sikayet edenin T/02426 sayil taninmis “OPET” markasi ile 2017 53101 sayili “OPET” markasi
ise sikayet konusu alan adinin ayirt edici niteligi haiz unsuru olan ““opetpay” ibaresinin ilk unsuru
durumunda bulunan ve marka algisina katkisi “pay” ibaresinden daha fazla olan “OPET” ibaresi ile
aynidir. Bunun yaninda OPET markasinin taninmisliktan ve fiili yaygin kullanimindan kaynaklanan guiglu
taninmislik dizeyi nedeniyle ayirt edici niteliginin de ylksek oldugu dikkate alindiginda sikayet eden
adina tescilli ve taninmig “OPET” markalari ile sikayet konusu alan adinin iltibasa yol agacak dizeyde
benzerlik arz ettigi gérilmls ve sikayet edenin markalari, alan adi ve ticaret unvani ile sikayet konusu
opetpay.com.tr alan adinin ayni/ayirt edilemeyecek derecede benzer oldugu tespit edilmistir.

Bu cercevede, IAA Yénetmeligi'nin 25'inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen gereklerin
saglandigi tespit edilmis ve sonug olarak IAA Yonetmeligi’nin anilan hilkmi kapsamindaki sartin sikayet
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edenin lehine gergeklestigi kanaatine ulagiimistir.
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b) ihtilaf konusu alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da
baglantisinin olmamasi

Alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin olmadigi
hususunda, ispat yuki kural olarak sikayet edendedir. Sikayet eden, sikayet konusu alan adi Uzerinde
sikayet edilenin herhangi bir hakkinin ya da mesru menfaatinin olmadigini kanittamak zorundadir.
Sikayet eden, sikayet edilenin sikayet konusu alan adi Uzerinde herhangi bir hakkinin ya da mesru
menfaatinin olmadidini ilk bakista ortaya koydugu takdirde, sikayet edilen sikayete konu alan adi
Uzerindeki hak ya da mesru menfaatini ortaya koyabilir.

Sikayet eden, sikayet konusu alan adinin asli unsuru olan “opetpay” ibaresi Gizerinde marka tescilinden
ve kullanimlarindan kaynaklanan 6ncelik hakki oldugunu iddia etmis olup sikayet edene ait markalarin
basvuru tarihinin sikayete konu alan adinin tahsis tarihinden 6nceye dayandigi gorulmuistir. Bu
durumda sikayet edenin, sikayet edilenin sikayete konu alan adi Gzerinde herhangi bir hak veya mesru
menfaati bulunmadidini ilk bakista (prima facie) ortaya koydugu kanaatine ulasildigindan ispat
yukimlaliga sikayet edilene gegmistir.

Sikayet dilekcesinde sikayet edilen “.......... " olarak belirtiimekle birlikte sunulan belgeler
“OPETPAYCOM ODEME TEKNOLOJILERI ANONIM SIRKETI"ne iligkin belgeler olup bu belgeler
belirtilen sirket yetkilisi “........... ” tarafindan sunulmustur. Sikayet edilenle sunulan belgeler arasinda bir

iliski bulundugunu gosterir bir bilgi ya da belgeye tesadif edilememekle birlikte bu belgeler
degerlendirmeye alinsa bile sikayet konusu alan adinin tahsis tarihinin (20 Nisan 2025), OPETPAYCOM
ODEME TEKNOLOJILERI ANONIM SIRKETI’nin kurulus tarihinin (12 Mayis 2025) ve .......... bagvuru
numarall “opetpay.com” marka tescil bagvurusunun basvuru tarihinin (14 Mayis 2025) sikayet eden
adina TURKPATENT nezdinde tescilli ve taninmis markalarin bagvuru tarihinden, sikayet edenin kurulus
tarihinden ve sikayet edenin alan adinin tahsis tarihinden sonraki tarih oldugu tespit edilmistir.

Bu durumda sikayet edilenin opetpay.com.tr alan adi ile ilgili mesru bir hak ve menfaati oldugu yéniinde
bir kanaate ulagsmak mimkuin olmamistir.

Bu cergevede, IAA Yénetmeligi'nin 25'inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen gereklerin
saglandigi tespit edilmis ve sonug olarak IAA Yénetmelidi'nin anilan hUkmU kapsamindaki sartin sikayet
edenin lehine gerceklestigi kanaatine ulasiimigstir.

c) Ihtilaf konusu alan adinin alan adi sahibi tarafindan kétii niyetle tahsis ettiriimesi veya
kullaniimasi

IAA UCM Tebligi'nin 19’'uncu maddesinin birinci fikrasi uyarinca asagidaki durumlar, IAA Y dnetmeligi'nin
25’inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde ifade edilen, bir IAA'nin k6t niyetle tahsis ettiriimesi
veya kullanilmasi olarak degerlendirilir;

a) Sikayet konusu [AA’nin, ticaret veya hizmet markasi, ticaret unvani, isletme adi veya kisi
adl ya da diger tanitici igsaretin sahibi olan sikayetciye veya sikayetcinin ticari olarak
rekabette bulundugu tarafa, bu IAA’nin belgelenmis tahsis masraflarini ve yatirim maliyetini
asan miktardaki bir meblag karsiliginda satma veya devretme amaciyla tahsis ettiriimig
olmasi,

b) Sikayet konusu IAA’nin, ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger
tanitici igaretin sahibinin, bu marka, unvan, ad ya da igsareti IAA’da kullanmasini
engellemek amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

¢) Sikayet konusu IAA’nin, esasen ticari rakiplerin iglerine ya da faaliyetlerine zarar vermek
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amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,
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¢) Ihtilaf konusu [AAnin, ticari kazang elde etmek amaciyla, sikayetginin sahibi oldugu
ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger tanitici isareti ile benzerlik
saglayarak karisiklik meydana getirmek suretiyle internet kullanicilarinin IAAS nin internet
sitesine veya herhangi bir internet sitesine yénlendirilmesi amaciyla bu I[AA’nin
kullaniimasi.

ilgili maddenin devaminda da belirtildigi (izere yukarida belirtilen durumlar tahdidi degildir ve hakem her
somut olayin 6zelligine gore sikayete konu alan adinin kéti niyetle tahsis ettirildigine karar verebilir.

Hukuki bir dava veya ihtilaf durumunda koéti niyetin varhigi her zaman net bir sekilde ortaya
konulamayabilir. Huzurdaki ihtilafta oldugu gibi taraflarin niyeti ve duslnceleri, somut kanitlar ve
aciklamalarla anlasilmaya calisiir. Bu kanitlar, yazili veya soézli ifadeler, belgeler, davraniglar ve
olaylarla desteklenen somut deliller olabilir, bazi durumlarda sikayet edilenin niyetini tam olarak bilmek
yerine, delillerin ve kanitlarin objektif bir sekilde degerlendiriimesi dnemlidir. ihtilaf ¢éziim sistemi
kanitlara dayali olarak hakkaniyetli ve adil bir sekilde karar vermeyi amaglar.

WIPO Overview 3.0, 3.1.4 nolu paragrafinda, asagida belirtilen durumlarin alan adinin sikayetginin
markasiyla (hak sahipligi bulunan isaret) karistinima ihtimali yaratarak ticari kazan¢ elde etmek
amaciyla tescil edildigini ispatlar nitelikte oldugu belirtiimektedir;

(i) gercek karisiklik,

(i) basarisiz olsa bile davalinin ticari gikari igin karisikliga neden olmaya ¢alismak,
(iiijdavalinin bir alan adina iliskin haklarinin veya mesru menfaatlerinin
bulunmamasi,

(iv) alan adinin, davaliya ait farkli bir web sitesine ybénlendiriimesi,

(v) alan adinin gikayetginin (veya bir rakibin) web sitesine yeniden ybnlendirilmesi ve

(vi) makul herhangi bir iyi niyetli kullanimin bulunmamasi.

WIPO Overview 3.0, sayfa 55’te ise sikayet edenin markalarinin yiksek taninmishk dizeyine sahip
oldugu ve sikayet edilenin, sikayet edenin markalarini bildigi ya da bilmesi gerektigi durumlarda
da diger unsurlar goéz 6nune alinarak, kétl niyet bulgusuna ulasilabilecegi belirtiimektedir.

Sikayet eden 1993 yilindan itibaren koruma altinda olan “OPET” markalarinin tescilli sahibidir ve “OPET”
markasi ayni zamanda TURKPATENT tarafindan taninmis marka statlistine alinmistir. Sikayet edenin
ticaret unvaninin ve fiilen kullandidi alan adinin ayirt edici niteligi haiz asli unsuru da “OPET” dir. Sikayet
eden “OPET” markali genis akaryakit istasyon a1 ile faaliyetlerini Glkemizde kesintisiz ve yogun sekilde
surdirmektedir. “OPET” markalarinin yaninda sikayet eden OPETPAY markalarinin da tescilli sahibi
olup bu “OPETPAY” markasi altinda sunulacak hizmetlerin pazarlama ve tanitim faaliyetlerini 2024 yih
sonunda baslatmis ve bu marka altinda sunulan hizmetlerin reklamlari da 30 Nisan 2025 tarihinden
itibaren dijital mecralarda ve ulusal televizyon kanallarinda yayinlanmistir. Ote yandan (lkemizdeki
yaygin yakit istasyonu agi bulunan sikayet eden “Opet Pay Uygulamasi” tanitimi igin bu istasyonlarinda
OPETPAY logosu altinda 6zel kampanyalar yiritmus olup halen de “OPETPAY” ibaresi web sitesinde
aktif olarak kullaniimakta ve tanitmaktadir.

Buna karsilik sikayet edilen sikayet konusu alan adinin neden segildigine iliskin herhangi bir agiklama
yapmamis olup sikayet edilenin alan adi Gzerinde mevcut bir hakkinin bulundugu yéniinde de bir tespit
yapillamamistir. Sikayet edilenin sikayet konusu alan adinin segmesinin goriinirde herhangi bir mesru
nedeni bulundugu ydéninde bir kanaate ulagilamamistir. Buna karsilik sikayet edenin “OPET” markasi,
uzun yillardir tescilli olmasinin yaninda, 2012 yilindan itibaren taninmis marka statiisiinde olup sikayet
edenin Ulkemizdeki yaygin ve kesintisiz sekilde stren kullanimi nedeniyle de ylksek bilinirlige sahiptir.
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Bu durumda sikayet edilenin, sikayet konusu alan adini tahsis ettirirken, sikayet edenden,
markalarindan ve yaygin ve yogun kullanimindan habersiz olmasinin disunilemeyecegi kanaatine
ulasiimis, opetpay.com.tr alan adini (aktif kullanimi halinde internet sitesini) géren kullanicilarin
yanilarak sikayet edenin opet.com.ir alan adi ve web sitelerinin ya da “OPET” ve “OPETPAY” markalari
altinda verilen hizmetlerin bir tlrevi oldugunu disinmeleri ihtimalinin ¢ok yuksek oldugu, sikayet
edilenin “OPETPAY” ibaresi Uzerinde herhangi bir hakki ya da mesru bir baglantisinin bulunmadigi
hususlarinin tamami birlikte degerlendirildiginde sikayet edilen tarafindan sikayet edenin haklarini ihlal
etmeksizin iyi niyetli bir kullanimin mdmkun olmadigina karar vermistir.

www.tobbuyum.com.tr

Kaldi ki sikayet edilen gikayet edenin ileri surdigu kétu niyet iddialarina da herhangi bir karsilik
vermemis ve bu iddialari reddetmemistir.

Bu gercevede, IAA Yénetmeligi'nin 25'inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen gereklerin
saglandigi tespit edilmis ve sonug olarak IAA Yénetmeligi'nin anilan hikmu kapsamindaki sartin sikayet
edenin lehine gergeklestigi kanaatine ulasiimigstir.

KARAR

Yukaridaki ayrintili degerlendirmeler kapsaminda, IAA Yonetmeligi'nin 25'inci maddesinin  birinci
fikrasindaki Gg¢ sartin bir arada gerceklestigi tespit edildiginden, I1AA Yonetmeligi'nin 27'nci maddesi
uyarinca opetpay.com.tr alan adinin sikayet edene devrine karar verilmistir.

Hakem
Tilay ISGOR
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