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USULI ISLEMLER

Sikayet, 11 Temmuz 2025 tarihinde TOBBUYUM IAA Uyusmazlik Céziim Merkezi'ne (TOBBUYUM)
sunulmustur.

TOBBUYUM, 14 Temmuz 2025 tarihinde sikayete konu alan adi ile ilgili olarak TRABIS’e bildirim
yapmisgtir.

TRABIS, 14 Temmuz 2025 tarihinde sikayet konusu alan adinin bilgilerini TOBBUYUM’a bildirmistir.

TOBBUYUM, sikayetin, internet Alan Adlari Uyusmazlik C6ziim Mekanizmasi Tebligi (IAA UCM Tebligi)
kapsaminda sekli sartlar agisindan usuliine uygun bir sikayet oldugunu teyit etmistir.

TOBBUYUM sikayete iligkin idari iglem surecini 14 Temmuz tarihinde baslatmis ve sikayeti, sikayet
edilene IAA UCM Tebligi hikimlerine goére 14 Temmuz 2025 tarihinde usuline uygun sekilde bildirmigtir.

IAA UCM Tebligi hiikkiimlerine gore, sikayet edilenin cevap sunumu igin son tarih 24 Temmuz 2025 olarak
belirlenmistir.

Sikayet edilen cevabini yasal sure icerisinde 14 Temmuz 2025 tarihinde TOBBUYUM’a iletmisgtir.

Sikayet eden uyusmazhgin tek hakemle ¢ozulmesini talep etmis, sikayet edilen ise bu konuda herhangi
bir beyanda bulunmamistir. Bu nedenle IAA UCM Tebligi uyarinca uyusmazligin, tek hakemle
¢bzimlenmesine karar verilmis ve TOBBUYUM, 28 Temmuz 2025 tarihinde Ezgi BAKLACI
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GULKOKAR'I hakem olarak atamistir.
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Hakem, IAA UCM Tebligi uyarinca alan adina ve taraflara iliskin Tarafsizlik ve Bagimsizlik Beyani'ni 29
Temmuz 2025 tarihinde TOBBUYUM’a sunmustur.

TARAFLARIN IDDIALARI
1- Sikayet Eden

Sikayet eden, IAA Ydnetmeligi'nin 25'inci maddesinde belirtilen sartlarin saglandidi iddiasiyla, sikayete
konu alan adinin kendisine devredilmesine karar verilmesini talep etmistir. Sikayet edenin iddialari
asagida 6zetlenmektedir.

- Sikayet eden, Henkel Ag & Co. KgaA 1876 yilinda Almanya’da kurulmus olup yapistirici
teknolojileri, camasir ve ev bakimi ve kisisel bakim gibi alanlarda taninmis markalariyla faaliyet
gosteren cok uluslu bir sirket oldugunu belirtmektedir.

- Sikayet eden, yapistirici teknolojileri alaninda “metylan” markalariyla diinya ¢apinda faaliyet
gosterdigini, “metylan” esas unsurlu alan adlarinin sahibi oldugunu, ayrica “metylan” esas
unsurlu marka tescillerinin de diger kurumlarin yaninda Turk Patent ve Marka Kurumu
(TURKPATENT) nezdinde kendi adina tescilli oldugunu ifade etmis olup, bu hususlari destekler
delilleri TOBBUYUM’a sunmustur.

- Sikayet eden, sikayet konusu alan adinin kendi adina tescilli markalar ve alan adlari ile birebir
ayniyet teskil ettigini ve bu ibareler arasinda karistiriima ihtimali oldugunu, somut olay nezdinde
Sikayet edilen ile alan adi arasinda yasal bir hak yahut baglanti bulunmadidini, sikayet edilen
alan adinin sikayet edene ait bir internet sitesi izlenimi vermek amaciyla kopyalanarak
olusturuldugunu, bu nedenle sikayet edilen alan adinin iyi niyetli olarak mal veya hizmet sunumu
icin kullanimi bulunmadigini beyan etmektedir.

- Sikayet eden, sikayet edilenin sikayet edenin taninmiglik sifatini haiz markalarindan
yararlanmak suretiyle tliketicileri yanlis yénlendirmek amacinda oldugunu, bu nedenle, sikayete
konu alan adinin kétu niyetle tahsis edildigini beyan etmistir.

Sikayet eden, sikayet dosyasi ekinde:

- TURKPATENT nezdinde “metylan” ibareli marka tescillerini,

- “metylan” markasinin dinya genelindeki tescillerini gdsterir WIPO tescil ve yenileme belgelerini,
- Sikayet eden ve markalarina dair ulusal basinda yer alan haber dékimlerini,

- "Martha Schwarzkopf Odiilleri” ddiilleri hakkinda basin agiklamasini,

- Sikayet edilene ait “metylan” esas unsurunu igerir alan adlarina dair dokimleri, ibraz etmistir.

2- Sikayet Edilen

Sikayet edilen, 14 Temmuz 2025 tarihinde TOBBUYUM'’a sunulan cevapta sikayete konu alan adinin
kendisinde olmasinin hukuka uygun oldugunu, alan adinin fatural bir sekilde alindigini ve kendi adina
kayitl oldugunu ve sikayet eden tarafindan alan adinin devredilmesi talep ediyor ise 20.000.- Amerikan
dolari Ucret karsiliginda satisinin gergeklesebilecegdini belirtmistir.

VAKIALAR
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Uyusmazlik, sikayet edenin, kendisine ait TURKPATENT nezdinde tescilli marka ve “metylan” esas
unsurlu alan adlarinin birebir aynisini igerir metylan.com.tr alan adinin baskasi adina tahsis edildigi, bu
alan adinin kendisine ait 6nceki haklarin aynisini icerdigi iddiasi ile s6z konusu alan adinin kendisine
devri istemiyle TOBBUYUM 6nUine getirilmistir.

www.tobbuyum.com.tr

Sikayet edenin “metylan” esas unsurlu pek ¢ok alan adinin sikayet eden adina tahsis edilmis oldugu,
dosya kapsaminda sikayet eden tarafindan sunulmus delillerle sabit hale gelmistir. Sikayet eden adina
tescilli alan adlarindan en eskisi 1996 yilina kadar gitmektedir.

Sikayet edenin, ihtilafli alan adinin tahsis tarihinden énce TURKPATENT nezdinde ...... tescil no.lu
‘metylan” ve ....... tescil no.lu “metylan” marka tescilleri bulunmaktadir.

Sikayet edilen, ihtilafli metylan.com.tr alan adini 07 Mayis 2024 tarihinde tescil ettirmistir.
Sikayet edilen tarafindan herhangi bir bilgi ve belge sunulmamigtir.

Sikayet eden tarafindan sunulan bilgi ve belgeler isiginda hakem tarafindan yapilan re’sen incelemeler
neticesinde ihtilafa konu alan adinin yénlendirildigi internet sitesinde sikayet eden adina tescilli markalar
ile ayni zamanda sikayet edenin ticaret unvanini da teskil eden “henkel” ibaresinin yer aldigi tespit
edilmis, ancak karar tarihi itibariyla duraklatildidi tespit edilmigtir.

INCELEME VE DEGERLENDIRMELER

Sikayet eden, IAA Yénetmeliginin 25'inci maddesinin birinci fikrasi hikmi uyarinca, asadidaki (g
hususun mevcudiyetini ortaya koymak zorundadir:

a) intilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvan, isletme
adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi ve

b) Alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin olmamasi
ve

c) Bu alan adinin alan adi sahibi tarafindan kotu niyetle tahsis ettiriimesi veya kullaniimasi.

a) ihtilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, igletme
adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi

IAA Yonetmeligi'nin 25’inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi uyarinca sikayet edenin uyusmazlik
¢6zim mekanizmasina basvuru yapmasi igin ihtilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette
kullanilan marka, ticaret unvani, igletme adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi
gerekmektedir. Sikayet eden, sahip oldugu haklari belgelemek adina gesitli belgeleri itirazin ekinde
sunmustur. Bu baglamda degerlendirildiginde, sikayet edenin ihtilafli alan adinin bagvuru tarihinden
dnceye dair haklari temsil eden belgeleri sunmustur. Buna goére, sikayet eden TURKPATENT
nezdinde, ihtilafli alan adinin tahsis tarihinden ¢ok dnce, sirasiyla 1996 ve 2000 yillarinda tescil edilmis
..... tescil no.lu “metylan” ve ...... tescil no.lu “metylan” markalarinin sahibidir. Sikayet edenin “metylan”
esas unsurlu birgcok alan adini kendi adina tahsis ettirmis oldugu ayrica hakem tarafindan tespit
edilmistir.

intilafli alan adi metylan.com.tr alan adinin, sikayet edenin izerinde hak sahipligini haiz oldugu ve tescilli
markasinin ve alan adinin temel unsuru olan “metylan” ibaresini birebir icerdigi kanaatine variimistir.
Ihtilafli alan adina yapilmis tek ek unsur, llke kodu Ust Diizey alan adi eklentisi olan “.tr” ibaresi olup,
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Alan Adi Uyusmazliklarinin Yeknesak C6zim Politikasi (UDRP) igtihatlarina ve Segilmis UDRP Sorulari
ile ilgili WIPO idari Hakem Goériislerinin WIPO Degerlendirmesi, Ugiincii Baskisinin (WIPO Overview
3.0) 1.11.1 bélimiinde de belirtilmis oldugu tizere, Ust Diizey Alan Adi, benzerlik degerlendirmesinde
teknik nedenlerle standart bir tescil sartini istigal ettigi icin karsilastirmanin bir pargasini
olusturmamaktadir.

www.tobbuyum.com.tr

Bu noktada, ihtilafli alan adinin benzerlik degerlendirmesine tabi olacak herhangi bir ek ibare
icermeksizin sikayet edenin “metylan” markasini birebir icermekte oldugundan hareketle, alan adinin
markayi tamamen igermesinin alan adinin tescilli marka ile ayni veya benzer oldugunu ispatlamak igin
yeterli oldugu goérilmektedir. Dolayisiyla hakem, ihtilafli alan adinin sikayet edenin markalar ve
belgelenmis diger haklari ile ayni veya karistirlmaya yol agacak kadar benzer olduguna kanaat
getirmigtir.

Bu cergevede, IAA Yénetmeligi'nin 25'inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen gereklerin
saglandigi tespit edilmis ve sonug olarak IAA Yonetmeligi’nin anilan hikmi kapsamindaki sartin sikayet
edenin lehine gerceklestigi kanaatine ulasiimistir.

b) ihtilaf konusu alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da
baglantisinin olmamasi

Sikayet eden teknik olarak IAA Yénetmeligi'nin 25’inci maddesi kapsaminda bulunan tim hususlari ispat
etmekle yukumludur. Bununla birlikte, menfi bir durumu ispatlamanin sikayet eden bakimindan gig¢
oldugu hususu hakem tarafindan degerlendirilmis olup, UDRP sikayetlerinde sikayet eden tarafindan
sikayet edilenin alan adi Uzerindeki haklarinin veya mesru menfaatinin ilk bakista mevcut olmadigini
go6steren bir durumu ileri sirmesi halinde, ispat yukinun sikayete edilene gectigi kabul edilmektedir.
(Croatia Airlines d.d. v. Modern Empire Internet Ltd., WIPO Dava No. D2003-0455).

Nitekim WIPO Overview 3.0, Bélim 2.1’de de kapsamli bir sekilde agiklanmis oldugu lzere sikayet
eden tarafindan sikayet edilenin ihtilafli alan adi Gzerinde hak veya mesru menfaatlerden yoksun
oldugunu ilk bakista (prima facie) hakli goérilen davada agikga gostermesi halinde, ispat ylkunin sikayet
edilene gegctigini kabul etmektedir. ICANN'in UDRP kurallarina gére asagidaki durumlarin kanitianmasi
halinde hak veya mesru menfaat varligi kabul edilebilir:

o Sikayet edilenin herhangi bir ihtilaf bildiriminden énce, alan adini veya alan adina karsilik
gelen bir adi mal veya hizmetlerin iyi niyetli (bona fide) sunumuyla baglantili olarak
kullanimi veya kanitlanabilir kullanim hazirli§i; veya

o Sikayet edilen (bir gergek kigi, isletme veya baska bir kurulug olarak), herhangi bir marka
veya hizmet markasi hakki elde edinmemisg olsa bile, s6z konusu alan adi ile yaygin sekilde
taniniyor olmasi; veya

o Sikayet edilenin, tiiketicileri yaniltici bir sekilde ybnlendirmek veya s6éz konusu markayi
veya hizmet markasini lekelemek amaciyla ticari kazan¢ elde etmek niyetinde olmadan,
alan adini mesru bir sekilde ticari amac glitmeyen veya ddriist (adil) kullanimi.

Hakem, dosya kapsaminda yapmis oldugu incelemede, sikayete konu alan adinda yer alan “metylan”
ibaresinin, tahsis tarihinden ¢ok 6nce sikayet eden adina tescilli olmasi ve “metylan” esas unsurlu birgok
alan adinin 1996 yilindan bu yana sikayet eden adina tahsis ettirilmis olmasi karsisinda sikayet edenin,
sikayet edilenin alan adlari kapsaminda herhangi bir hak yahut mesru menfaati bulunmadidini ilk bakista
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ortaya koydugu kanaatine varmis oldugundan, ispat yukimluligu sikayet edilene gegmistir.
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Sikayet edilen ise cevabinda; ihtilafli alan adini fatural olarak kendi adina tahsis ettirdigini belirtmis ve
sikayete konu alan adinin kendisinde olmasinin hukuka uygun oldugunu ifade ederek devri igin sikayet
edenden 20.000.- Amerikan dolari talep etmistir.

Her ne kadar sikayet edilen adina, ihtilafa konu alan adi fatural olarak tahsis edilmis olsa da ve belgesiz
alan adi tahsisleri “ilk gelen ilk alir’ prensibine tabi olmasina ragmen, IAA Yénetmeliginin 7’nci
maddesinin dordincl fikrasinda, basvuru sirasinda kisilerin yanls bilgi verme veya lglinci kigilerin
haklarini ihlal etme gibi fiillerin hukuki sonuglari hakkinda genel olarak bilgilendirilecegi; besinci
fikrasinda ise, basvuru sirasinda kisilerin tGgtinci kisilerin haklarini ihlal etmeyeceklerini, alan adini
hukuka aykiri kullanmayacaklarini ve iptal ya da feragat halinde bu islemlerden kendilerine herhangi bir
hak dogmayacagini kabul ve taahht ettiklerine dair hikumler yer almaktadir.

Hakem, verilen bilgiler isiginda re’sen yaptigi inceme sirasinda (karar tarihi itibariyla internet sitesi
duraklatiimig olsa da) ihtilaf konusu alan adi Gzerinden ulagilan sitede sikayet edene ait markalarin yer
aldigini, ayrica sikayet edene ait internet sitesindeki gorsellerin kullanildigini tespit etmistir. Belirtilen,
05 Agustos 2025 tarihli ekran goriintisu asagida yer almaktadir.

Ekran goriintiisi 2025-08-05 1...  &J 7
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Bununla birlikte, sikayet eden sikayet edilen ile “metylan” markalarinin kullaniimasina iliskin bir ig
baglantisi, is iliskisinin mevcut olmadigini, sikayet edilen lisans, distribitorliik veya yetkili saticisi,
servisi, is ortagi olarak tayin etmedigini bildirmistir. Sikayet edilen, ihtilafli alan adi hakkinda herhangi bir
hak veya mesru menfaat sagladigini ispat edecek herhangi bir delil veya beyan sunmamistir. Dolayisiyla
sikayet edilenin ihtilafli alan adini sikayet edene 20.000.- Amerikan dolari karsih§inda devredebilecegini
beyan etmesi ve sikayet edene ait internet sitesinin neredeyse kopyalanmasi hususlari bir arada
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degerlendirildiginde sikayet edilenin, ihtilafli alan adini mallarin veya hizmetlerin iyi niyetli (bona fide)
sunumuyla baglantili olarak kullandiginin veya kullanim hazirliginin bulundugunun kabul edilemeyecegi
degerlendirilmigtir.
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Bu cercevede, IAA Yoénetmeligi'nin 25'inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen gereklerin
saglandigi tespit edilmis ve sonug olarak |IAA Yoénetmelidi'nin anilan hikmi kapsamindaki sartin sikayet
edenin lehine gerceklestigi kanaatine ulasiimistir.

c) Ihtilaf konusu alan adinin alan adi sahibi tarafindan kétii niyetle tahsis ettiriimesi veya
kullaniimasi

IAA UCM Tebligi 19'uncu maddesinin birinci fikrasi hilkmii uyarinca, asagida sayilan hususular, IAA
Yonetmeligi'nin 25'inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde ifade edilen, bir Internet Alan Adi'nin
kotu niyetle tahsis ettirilmesi veya kullaniimasi olarak degerlendirilir;

a) Sikayet konusu IAA’nin, ticaret veya hizmet markasi, ticaret unvani, igletme adi veya kisi
adr ya da diger tanitici igaretin sahibi olan sikayetciye veya sikayetcinin ticari olarak
rekabette bulundugu tarafa, bu IAA’nin belgelenmig tahsis masraflarini ve yatirnm maliyetini
asan miktardaki bir meblag karsiliginda satma veya devretme amaciyla tahsis ettiriimig
olmasi,

b) Sikayet konusu IAA’nin, ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme adi ya da diger
tanitici igaretin sahibinin, bu marka, unvan, ad ya da igsareti IAA’da kullanmasini
engellemek amaciyla tahsis ettirilmis olmasi,

c) Sikayet konusu IAA’nin, esasen ticari rakiplerin islerine ya da faaliyetlerine zarar vermek
amaclyla tahsis ettirilmis olmasi,

¢) Ihtilaf konusu [AA’nin, ticari kazang elde etmek amaciyla, sikayetginin sahibi oldugu
ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, igletme adi ya da diger tanitici isareti ile benzerlik
saglayarak karisiklik meydana getirmek suretiyle internet kullanicilarinin IAAS’nin internet
sitesine veya herhangi bir internet sitesine yénlendirilmesi amaciyla bu I[AA’nin
kullaniimasi.

ilgili hilkmiin devaminda, kéti niyet hallerinin sinirli sayil olarak belirlenmis olmadigi ve hakem/hakem
heyeti takdiri ile koétl niyetin mevcudiyetine iliskin degerlendirme yapilabilecegine yodnelik yetki
dizenleme kapsaminda belirlenmisgtir.

internet Alan Adi Yénetmeligi'nin 7’nci maddesinin besinci fikrasi uyarinca kisiler alan adi bagvuru
sirasinda, Ugtncu kisilerin haklarini ihlal etmeyeceklerini kabul ettiklerini beyan ve taahhit ederler. Bu
baglamda, alan adini tescil ettiren kisi, alan adinin baskalarinin haklarini ihlal etmeyecek surette
kullaniimasini saglamakla yukimliddr. Taninmis biri markanin sahibiyle baglantisi olmayan, yetkisi
olmayan ve markay! kullanmak i¢in mesru bir amaci olmayan taraf¢ca alan adi tahsisine konu
edilmesinin, alan adinin kotu niyetle tahsis ettirildiginin gucli bir gostergesi olarak kabul edilmektedir
(bkz. WIPO, D2005-1085 Société pour I'Oeuvre et la Mémoire d’Antoine de Saint Exupéry - Succession
Saint Exupéry — D’Agay v. Perlegos Properties)

Bu cercevede, sikayet edilenin kétl niyetle hareket edip etmediginin tespitine iligkin, somut olaydaki
olgular butlncul olarak incelendiginde hakem o&ncelikle, sikayet eden, ihtilafli alan adinin tahsis
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tarihinden ¢ok énce tescil edilmis olan “metylan” markalarinin sahibi TURKPATENT nezdinde sahibi
olup, “metylan” markasinin arama motorlari tizerinden yapilabilecek basit bir arastirma neticesinde dahi
tiketiciler tarafindan bilinir ve ayirt edici bir marka oldugunun Kkolaylkla tespit edilebilecedi
kanaatindedir. Bu noktada tuketiciler tarafindan bilinen ve ragbet géren ticari bir markayi igeren bir alan
adinin ilgisiz bir taraf adina tahsis ettirilmis olmasinin kétu niyetin varligini isaret ettigi kanaatindedir.

www.tobbuyum.com.tr

Ote yandan hakem ihtilafli alan adina iligkin internet sitesi hakem tarafindan 05 Agustos 2025 tarihinde
ziyaret edilmis ve bu sitenin igeriginin; sikayet edene ait metylan.de alan adl internet sitesi igerigi ile
paralel oldugu, sikayete konu alan adina iligkin internet sitesinin ayrica sikayet edene ait tescilli
markalari igerdigi ve bu durumun sikayet edilenin, sikayet edenin markasi altinda sundugu mal ve
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olduguna isaret ettigi ve sikayet edilenin karigiklik meydana getirmek
suretiyle internet kullanicilarini kendi internet sitesine ¢ekmek gayesinde oldugu yéninde kanaat
olusmustur.

Kaldi ki ihtilafli alan adinin sikayet edilen tarafindan satisa sunuldugu ve sikayet edene 20.000.-
Amerikan dolari karsihdinda devrinin teklif edildigi dikkate alindiginda, bu alan adinin belgelenmis tahsis
masraflarini ve yatirrm maliyetini asan miktardaki bir meblag karsiliginda satma veya devretme amaciyla
tahsis ettirilmis oldugu da degerlendirilmistir. Dolayisiyla alan adinin sikayet edilen tarafindan herhangi
bir kullaniminin iyi niyet kapsaminda degerlendirilmesi s6z konusu olamayacaktir.

Belirtilen nedenlerle ve tim bu deliller 1s1dinda; Hakem, ihtilafli alan adlarinin herhangi bir iyi niyetli
kullanima konu olmadigi, k6t niyetli olarak tahsis ettirildigi ve kullaniimakta oldugu kanaatine varmigtir.
Bu gergevede, IAA Yénetmeligi'nin 25’inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen gereklerin
saglandidi tespit edilmis ve sonug olarak IAA Yénetmeligi'nin anilan hiikkmi kapsamindaki sartin sikayet
edenin lehine gerceklestigi kanaatine ulasiimigtir.

KARAR

Yukaridaki ayrintili degerlendirmeler kapsaminda, IAA Yonetmeligi'nin 25'inci maddesinin  birinci
fikrasindaki ¢ sartin bir arada gergeklestigi tespit edildiginden, IAA Y6netmeligi'nin 27°'nci maddesi
uyarinca metylan.com.tr alan adinin sikayet edene devrine karar verilmistir.

Hakem
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