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USULI iISLEMLER

Sikayet, 25 Temmuz 2025 tarihinde TOBBUYUM IAA Uyusmazlik Céziim Merkezi'ne (TOBBUYUM)
sunulmustur.

TOBBUYUM, 30 Temmuz 2025 tarihinde sikayete konu alan adi ile ilgili olarak TRABIS’e bildirim
yapmistir.

TRABIS, 30 Temmuz 2025 tarihinde sikayet konusu alan adinin bilgilerini TOBBUYUM'a bildirmistir.

TOBBUYUM, sikayetin, internet Alan Adlari Uyusmazlik Céziim Mekanizmasi Tebligi (IAA UCM Tebligi)
kapsaminda sekli sartlar agisindan usulline uygun bir sikayet oldugunu teyit etmistir.

TOBBUYUM sikayete iligkin idari islem strecini 30 Temmuz 2025 tarihinde baslatmis ve sikayeti, sikayet
edilene IAA UCM Tebligi hUkimlerine gére 30 Temmuz 2025 tarihinde usulline uygun sekilde bildirmistir.

IAA UCM Tebligi hilkiimlerine gore, sikayet edilenin cevap sunumu igin son tarih 9 Agustos 2025 olarak
belirlenmistir.

Sikayet edilen cevabini 8 Agustos 2025 tarihinde TOBBUYUM a iletmistir.

Sikayet eden uyusmazligin tek hakemle ¢ozilmesini talep etmis, sikayet edilen ise bu konuda herhangi
bir beyanda bulunmamistir. Bu nedenle IAA UCM Tebligi uyarinca uyusmazligin, tek hakemle
¢6zimlenmesine karar verilmis ve TOBBUYUM, 11 Agustos 2025 tarihinde Tilay ISGOR’ U hakem
olarak atamistir.

Hakem, IAA UCM Tebligi uyarinca alan adina ve taraflara iliskin Tarafsizlik ve Bagimsizlik Beyani’'ni 12
Agustos 2025 tarihinde TOBBUYUM’a sunmustur.

TCEE IKIZ KLILELER MUSTARA KEMAL MA
g bilgiatobbuyum.com.tr e +00 (312) 949 8986 o DUMLUPINAR 10 72
(BOSYAL TESIS ) CANKAYA/ ANKARA



mailto:metuadmin@reg2c.com

TOBBUYUM

ARABULUCULUK VE UYUSMAZLIK

COZUM MERKEZ www.tobbuyum.com.tr

TARAFLARIN iDDIALARI
1- Sikayet Eden

Sikayet eden Zuhal Dig Ticaret Anonim Sirketi vekili sikayet dilekgesinde 6zetle; mivekkilinin 1970’1
yillardan beri Turkiye’de faaliyet gdstermekte oldugunu, muizik aletleri sektériinde bir gok magaza agarak
ve distributdrluk yoluyla bu alanda taninmig marka haline geldidini, mavekkilinin Turk Patent ve Marka
Kurumu (TURKPATENT) nezdinde “miizik aletleri, nota, CD ve kirtasiye Uriinleri ile bu trlinlerin satis ve
dagitim hizmetleri icin tescilli ....... sayili “zuhal’, ....... sayili “zuhal’, ........ sayili “zuhal muzik” ve ........
saylill “zuhal muzik” markalarinin ve ........ tarihinde tahsis edilmis ve kesintisiz olarak e-ticaret hizmeti
sundugu zuhalmuzik.com alan adinin sahibi oldugunu, sosyal medya hesaplarini aktif olarak
kullandigini ve tiketiciler nezdinde gugcli taninirliga sahip oldugunu, 2024 yilinda “NAMM Top 100
Dealers Awards Dinyanin En lyi Magaza Tasarimi” édiliini aldigini, ayni zamanda miisteri hizmetleri
ve pazarlama kategorisinde finalist oldugunu, Unli sanatgilarla etkinlikler dizenledidini, distribGtérlGgand
yaptidi markalarla kamuoyuna yansiyan cesitli projeler gergeklestirdigini, zuhalmuzik.com.tr alan adini
1999 yilindan baslayarak 2003 ve 2004 yilinda kullandidini, daha sonra bu alan adini terk ettigini ve
zuhalmuzik.com alan adini kullanmaya basladidini, bu siregte de belirtilen alan adinin Gglincu kisilerce
sahiplenilmis oldugunu, sikayet edilenin tescilli markasinin bulunmadidini, sikayete konu alan adi
Uzerinde herhangi bir hakkinin olmadigini, alan adinin muvekkilinin markasi ile 6zdes oldugunu, tim
bunlarin sikayete konu alan adinin kéti niyetle tahsis edildigini gésterdigini iddia ederek sikayet konusu
zuhalmuzik.tr alan adinin mivekkiline devrini talep etmektedir.

2- Sikayet Edilen

Sikayet edilen ...... cevap dilekgesinde; taraflarina ait “zuhalmuzik.com.tr” markasinin tescil tarihinin
sikayet edene ait olan “zuhal” ve “zuhal muzik” markalarin tescil tarihinden énce oldugunu, sikayete konu
zuhalmuzik.tr alan adinin sahiplik bilgilerinin TRABIS Uzerinden goéruntilenemiyor olmasi nedeniyle
sikayet edenin kendilerinin bu alan adiyla yasal bir hak veya bag bulunmadidini ve alan adinin kéta niyetle
tahsis edildigini iddia ettigini, “zuhalmuzik.com.tr” markasinin tescili ve kullanim haklarinin 18 Mart 2021
tarihinden itibaren on (10) yil sure ile tarafina ait oldugunu, bu durumda sikayet konusu alan adi ile ilgili
yasal bir hakki ya da baglantisinin bulundugunun agik oldugunu, sikayet edene ait markalarin “zuhal”
ya da “zuhal mizik” oldugunu, herhangi bir alan adi icermediklerini, adina ait markanin ise
“zuhalmuzik.com.tr” seklinde ingilizce karakterler kullanilarak ve alan adi uzantisiyla birlikte biitiinliik arz
edecek sekilde tescil edildigini, “zuhalmuzik.com.tr” markasinin kendisinden dnce hi¢ bir sekilde tescil
edilmedigini, markanin tesciline herhangi bir itiraz edilmedigini ileri surtlerek bagvurunun reddini talep
etmektedir.

VAKIALAR
Uyusmazlik konusu zuhalmuzik. tr alan adinin 14 Mayis 2025 tarihinde tahsis edildigi ve 13 Mayis 2026

tarihine kadar tahsisli durumda bulundudu, alan adi sahibi bilgilerinin gizli oldugu ve zuhalmuzik.tr web
sitesinin aktif durumda olmadigi tespit edilmistir.
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Sikayet eden tarafindan sunulan dilekge ve eklerinin incelenmesi sonucunda; sikayet eden Zuhal Dig
Ticaret Anonim Sirketi’'nin TURKPATENT nezdinde tescilli olan
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° ... tarihve ....... sayili 15. sinif icin markalarinin MUZIK

sahibi oldugu tespit edilmigtir.

Sikayet eden ayni zamanda 04 Mart 2020 tarihinde tahsis edilen zuhalmuzik.com alan adinin sahibi
durumunda bulunmaktadir.

zuhalmuzik.com web sitesi sikayet eden tarafindan e-ticaret sitesi olarak fillen kullaniimaktadir, web
sitesinde sikayet konusu alan adinin ana unsuru olan “zuhal” ibaresinin de logosuyla aktif olarak

kullanildigi goértlmektedir. Ayrica sikayet edenin bu alan adina bagli, aktif olarak kullandigi sosyal
medya hesaplari da bulunmaktadir.
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*Kampanya 31 Agustos tarihine kadar gegerlidir.

Sikayet eden itiraz dilekgesi, eklerinde kendisi ve tescilli markalariyla ilgili haberlerin yapildigini,
markanin yogun ve kesintisiz bir sekilde kullanildigini gosterir nitelikte belgeler sunmustur.

Ote yandan sikayet edilen tarafindan sunulan cevap dilekgesinin incelenmesinde sikayet edilen
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........ in ........ basvuru tarihli ........ sayili

markasinin tescilli sahibi oldugu goértlmektedir. ......... tescil tarihli markanin tescil kapsaminda

35. sinifta bulunan “...alici ve saticilar i¢in online pazaryeri (internet sitesi) saglama hizmetleri...” yer
almaktadir.

www.tobbuyum.com.tr

zuhalmuzik.com.tr

INCELEME VE DEGERLENDIRMELER

Sikayet eden, internet Alan Adi Yénetmeliginin (IAA Yénetmeligi) 25’inci maddesinin birinci fikrasi
hidkmi uyarinca, asagidaki (¢ hususun mevcudiyetini ortaya koymak zorundadir:

a) Ihtilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme
adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi ve

b) Alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da baglantisinin olmamasi
ve

c) Bu alan adinin alan adi sahibi tarafindan kéti niyetle tahsis ettiriimesi veya kullaniimasi.

a) ihtilaf konusu alan adinin, sahip olunan ya da ticarette kullanilan marka, ticaret unvani, isletme
adi ya da diger tanitici isaretlerle benzer ya da ayni olmasi

Sikayet eden Zuhal Dis Ticaret Anonim Sirketi'nin, TURKPATENT nezdinde tescilli ..... ve ....... sayil
“zuhal” ile ........ ve ........ sayilh “zuhal mazik” markalarinin ve zuhalmuzik.com alan adinin sahibi
oldugu, “zuhal” ibaresinin ayni zamanda sikayet edenin ticaret unvaninin kilavuz unsuru durumunda
bulundugu tespit edilmistir. Markalarin timinin basvuru tarihi ile sikayetginin zuhalmuzik.com alan
adinin tahsis tarihi sikayete konu alan adinin tahsis tarihinden énceki bir tarihtir.

Sikayet konusu alan adinda yer alan “tr” ibaresi, alan adinin ydnetildigi Ulke kodunu isaret eder nitelikte
zorunlu olarak kullanilan jenerik bir unsurdur. Bu durumda, sikayet konusu alan adinin ayirt edici niteligi
haiz olan unsuru “zuhalmuzik” ibaresidir. (Ayni yonde kararlar icin bakiniz: Bentley Motors Limited v.
Domain Admin / Kyle Rocheleau, Privacy Hero Inc. WIPO Dava No. D2014-1919).

Sikayet edenin ......... Ve ......... sayil tescilli markalarinin tek kelime unsuru ve ticaret unvaninin kilavuz
unsuru “zuhal” ibaresi iken sikayet edenin ........ ve ........ sayill markalarinin ana unsuru “zuhal muzik”
ibareleridir. Sikayet konusu alan adinin asli unsuru olan “zuhalmuzik” ibaresi ile sikayet edenin ........ ve

........ sayil markalarin ve alan adinin asli unsurlarini olusturan “zuhalmuzik” ibaresi arasindaki bir fark
bulunmamakta, sikayet edenin “zuhal” markalari ise sikayet konusu alan adinin ayirt edici niteligi haiz
unsuru olan “zuhalmuzik” ibaresinin ilk unsuru durumunda bulunan ve marka algisina katkisi yiksek olan
“zuhal” ibaresi ile benzer olup sikayet edenin markalari, ticaret unvaninin kilavuz unsuru ve alan adi ile
sikayet konusu alan adinin ayni/ayirt edilemeyecek derecede benzer oldugu tespit edilmistir.

Bu gergevede, IAA Yénetmeligi'nin 25'inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen gereklerin
saglandigi tespit edilmis ve sonug olarak IAA Ydnetmeligi'nin anilan hikmuU kapsamindaki sartin sikayet
edenin lehine gerceklestigi kanaatine ulasiimigstir.

b) ihtilaf konusu alan adini tahsis ettiren tarafin bu alan adi ile ilgili yasal bir hakki ya da
baglantisinin olmamasi

Bu acgidan yapilan incelemede sikayet edilen adina ........ sayil “zuhalmuzik.com.tr” markasinin tescilli
oldugu, markanin basvuru tarihinin ........ , tescil tarihinin ........ oldugu gorilmektedir. Markanin tescil
kapsaminda “alici ve saticilar i¢in online pazaryeri (internet sitesi)
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saglama hizmetleri” yer almaktadir. Marka ........ tarihinde gergeklestirilien devir islemi sonucunda
sikayet edilen adina kaydedilmistir. Marka Uzerinde kayith herhangi bir hukuki kisit, mahkeme karari ya
da markanin iptali yéniinde bir talep bulunmamakta olup sikayet eden vekili tarafindan da bu yénde bir
bilgi verilmemistir.

www.tobbuyum.com.tr

Bu durumda ........ saylil “zuhalmuzik.com.tr” markasinin yaklasik bes (5) yil dnce basvurusu yapilmis,
dort buguk (4,5) yil 6nce tescil edilmis, tescili gegerli bir marka oldugu ve markanin sahibinin sikayet
edilen oldugu konusunda bir stiphe bulunmamaktadir.

Her ne kadar sikayet edenin ........ sayil “zuhal” markasinin koruma tarihi sikayet edilenin ........ sayili
“zuhalmuzik.com.tr” markasinin koruma tarihinden daha énce olsa da sikayet konusu zuhalmuzik.tr alan
adi sikayet edilenin ........ saylli “zuhalmuzik.com.tr” markasi ile ayniyete yakin benzerlik tasidigi

gorulmektedir. Sikayet konusu alan adi altinda aktif bir web sitesi bulunmadigindan web sitesi ile ilgili bir
inceleme yapilamamistir. Bu durumda sikayete konu alan adinin sikayet edilen adina tescilli olan marka
ile neredeyse birebir uyumlu oldugu agiktir.

Bunun yaninda sikayet edilenin ........ sayili “zuhalmuzik.com.tr” markasinin tescil sirecinde sikayet
sahibinin herhangi bir itirazi olmadigi gérulmus, tescilden sonra da bu markanin kullanilmamasi ya da
gecersiz kilinmasi yénunde herhangi bir hukuki girisimde bulundugu yoniinde bir bilgiye ulagilamamigtir.

“‘Alan Adi Uyusmazliklarinin Yeknesak Cézim Politikasi (UDRP) 4(a)(ii) paragrafi
kapsamindaki “haklar veya megsru menfaatler” konusu ele alinirken, bir heyet, uygun bir
durumda, davalinin dayandigi bir ticari markanin mesruiyetini sorgulayabilir. Bir ticari
markanin gsikayet edilen tarafindan basvuruda bulunulmus veya elde edilmis olmasi,
sikayetcinin UDRP kapsaminda bagarili olmasi icin mutlak bir engel tegkil etmez. Heyetin
goérigiine gére, bir ticari markanin mesru veya iyi niyetli bir amac icin dedil, yalnizca bir
alan adi kaydini desteklemek amaciyla talep edilmis veya elde edilmis olmasi durumunda,
ticari marka dikkate alinmayabilir.” Al Arabiya News Channel FZ - LLC v. ALCLICK, WIPO
Case No. D2013-0079, alarabiya.com.

Yukaridaki aciklamalarin 1g1ginda sikayet edilenin ........ sayili “zuhalmuzik.com.tr” markasini herhangi
bir engeli agsmak i¢in son dakikada aldi§i yoninde bir kanaate de ulasiimamistir. Sikayet edilen ........
sayill marka igin yaklasik bes (5) yil dnce basvuruda bulunmustur. Bu durumda bu markanin sikayete
konu alan adini desteklemek igin bir ara¢ olarak yorumlanmasi gerektigi ve dolayisiyla Politikanin 4(a)(ii)
paragrafi amaglari dog@rultusunda g6z ardi edilebilecedi sonucuna varilmasi igin yeterli kanitin
bulunmadigini gérilmektedir.

Bu durumda sikayet edilenin adina tescilli olan ve sikayet konusu alan adi ile birebir kelime unsurundan
olusan ve hukuken gecerli bir tescile sahip olan ........ sayili “zuhalmuzik.com.tr” markasinin varhgi
karsisinda; bu markanin yok sayilamayacagi kanaatine ulagiimis ve tescilli ve hukuken gecerli durumda
bulunan bu markanin marka sahibi olan sikayet edilene sagladigi haklar dikkate alindiginda sikayet
edilenin zuhalmuzik.com.tr alan adi ile ilgili mesru bir hakki ve menfaati oldugu tespit edilmigtir.

Bu cergevede, IAA Yénetmeligi'nin 25’inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen gereklerin
saglanamadig tespit edilmis ve sonu¢ olarak IAA Ydnetmeligi’nin anilan hikma kapsamindaki sartin
sikayet edenin lehine gerceklesmedigi kanaatine ulasiimistir.

c) Ihtilaf konusu alan adinin alan adi sahibi tarafindan koétii niyetle tahsis ettiriimesi veya
kullanilmasi

Sikayet eden, IAA Yonetmeligi'nin 25'inci maddesinin birinci fikrasi hilkkmii uyarinca, (a), (b) ve (c)
bentlerinde sayilan U¢ hususun birlikte saglandigini ortaya koymak durumundadir. Hakem, [AA
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Yoénetmeligi'nin 25’inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen gereklerin saglanamadigi ve
sartin sikayet edenin lehine gergceklesmedigi yonindeki tespiti dogrultusunda mezkur maddenin (c)
bentleri kapsaminda ayrica inceleme yapmaya yer olmadigi gértsiundedir.

www.tobbuyum.com.tr

UDRP davasi olan Fine Tubes Limited v. Tobias Kirch, J. & J. Ethen, Ethen Rohre GmbH,
WIPO Dava No. D2012- 2211 kararinda “Hakem, sikayet edenin, ihtilafli alan adinin ayni
veya ayirt edilemeyecek diizeyde benzer oldugu bir marka (izerinde haklara sahip
oldugunu kanitlayamadigini tespit etmistir. Sikayet edenin bu ilk asamada basarisiz olmasi
nedeniyle, Hakem haklar veya megsru menfaatler veya kétii niyetli tescil ve kullanim
konularini dikkate almayacaktir.” denilmektedir.

Antico Cadore S.r.I. v. Keyword Marketing Inc., WIPO Dava No. D2007-0402 kararinda
Hakem, sikayet edenin politikanin birinci sartini kanitlayamadigi kanaatine varildiginda,
Hakemin politikanin ikinci ve Uglincii sartlarina iliskin herhangi bir tespitte bulunmayacagini
ifade ederek Admerex Limited v. Metyor Inc., WIPO Dava No. D2005- 1246 ve Micro
Electronics, Inc. v. MicroCenter, WIPO Dava No. D2005-1289 kararlarina atifta
bulunmustur.

Bir diger UDRP davasi olan Lindeva Living Trust, Kim W. Lu Trustee v. Domain Privacy
Service FBO Registrant / 510 Pacific Ave, Pacific Venice, WIPO Dava No. D2015-1105
kararinda “Hakemin yukarida Politika'nin 4(a)(i) paragrafi kapsamindaki tespiti i1siginda,
Hakemin Politika’nin 4 (a)(ii) ve (iii) paragraflari uyarinca kétii niyetli tescil ve ihtilafli alan
adlarinin  kullanimina iliskin haklar veya mesru menfaatler konularini ele almasi
gereksizdir.” denilmistir.

UDRP Hakemlerinin bu minvaldeki diger emsal kararlari icin bkz. Mark C. Spicher v. Frogi
Design, s.r.o. / The Artwork Factory, s.r.o., WIPO Dava No. D2015-0606, Kemosabe
Entertainment, LLC v. Mike Nazzaro, WIPO Dava No. D2012- 1893, Prom Night Events v.
YourFormal Pty Ltd / Your Formal Australia Pty Ltd, Samir Kapoor, WIPO Dava No. D2011-
1707.

KARAR
Yukaridaki ayrintili degerlendirmeler kapsaminda, IAA Yénetmeliginin 25’inci maddesinin birinci

fikrasindaki (i¢ sartin bir arada gergeklesmedigi tespit edildiginden, IAA Yénetmeligi’'nin 27'nci maddesi
uyarinca sikayet edenin talebinin reddine karar verilmigtir.
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